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Aviso legal

Manual de Utilizador

COPYRIGHT ©2017 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd.

TODOS OS DIRHTOS RESERVADOS.

Toda e qualquer informagao, incluindo, entre outros, textos, fotografias e gréaficos, sdo propriedade da Hangzhou Hikvision Digital Technology
Co., Ltd. ou das suas filiais (doravante designadas por “Hikvision”). Este manual do utilizador (doravante designado por “o Manual”) ndo pode
ser reproduzdo, alterado, traduzido ou distribuido, parcial ou totalmente, através de quaisquer meios, sem o consentimento prévio e por escrito
da Hikvision. Salvo disposi¢ao em contrario, a Hikvision ndo oferece quaisquer garantias ou declaragdes, implicitas ou explicitas, em relagao
ao Manual.

Acerca deste Manual

Esta Manual aplica-se ao Cliente Mbvel Hik-Connect.

O Manual inclui instrugdes para utilizar e gerir o produto. As fotografias, os graficos, as imagens e todas as outras informagdes doravante
apresentadas destinam-se apenas a fins de descritivos e informativos. As informagdes que constam do Manual estdo sujeitas a alteragéo,
sem aviso prévio, devido a atualizagdes de firmware ou a outros motivos. Pode encontrar a versdo mais recente no website da empresa
(http://overseas.hikvision.com/en/).

Utilize este manual do utilizador sob a orientagdo de profissionais.

O Reconhecimento de Marcas Comerciais

HIKVISION e outras marcas comerciais e logétipos da Hikvision s&o propriedade da Hikvision em varios territérios. Outras marcas

comerciais e logoétipos abaixo mencionados sao propriedade dos respetivos proprietarios.

Aviso Legal

NAEXTENSAO MAXIMA PERMTIDA PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COMO SEU HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE, E
FORNECIDO "TAL COMO ESTA'", COMTODOS OS DEFEITOS E ERROS, E AHIKVISION NAO OFERECE QUAISQUER GARANTIAS, IMPLICITAS
OU EXPLICITAS, INCLUINDO SEMLIMTAGOES, EMRELAGAO ACOMERCIALIZAGAO, QUALIDADE DE SATISFAGAO, ADEQUACAOA UM
DETERMINADO PROPOSITO E ANAO VIOLAGAO DE TERCEIROS. EMCASOALGUMAHIKVISION, OS SEUS DIRETORES,
ADMNISTRADORES, FUNCIONARIOS OU AGENTES SERAO RESPONSABILIZADOS POR PARTE DO UTILIZADOR EMRELAGAOA
QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, SUBSEQUENTES, ACIDENTAIS OU INDIRETOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR PERDADE
RENDIMVENTOS DE NEGOCIOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE DADOS OU DOCUMENTOS RELACIONADOS COMA
UTILIZACAO DESTE PRODUTO, ANDA QUE A HIKVISION TENHA SIDO NOTIFICADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

RELATIVAVENTE APRODUTOS COMLIGAGAO AINTERNET, AUTILIZAGAO DOS MESMOS E DA INTEIRA RESPONSABILIDADE DO
UTILIZADOR. AHIKVISION NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE PELO FUNCIONAVENTO ANOMAL O, FUGA DE INFORMAGAO
PRIVADA OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUE CIBERNETICO, ATAQUE DE PIRATAINFORMATICO, INSPEGAO DE VIRUS OU
OUTROS RISCOS DE SEGURANGA ONLINE; NO ENTANTO, AHIKVISION OFERECERAASSISTENCIA TECNICA EM TEMPO OPORTUNO SE
NECESSARIO.

ALEGISLACAO RELATIVA AVIGILANCIA VARIA CONSOANTE O TERRITORIO EMQUESTAO. CONSULTE TODASAS LEIS RELEVANTES NO
SEU TERRITORIOANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUTO DE FORMAA GARANTIR QUE O UTILIZA DE ACORDO COMA LEGISLACAO
APLICAVEL. AHIKVISION NAO SERA RESPONSABILIZADA CASO ESTE PRODUTO SEJA UTILIZADO DE FORMAILEGAL.
NAEVENTUALIDADE DA OCORRENCIA DE ALGUM CONFLITO ENTRE ESTE MANUAL E ALEGISLACAOAPLICAVEL, ESTAULTIMA
PREVALECE.
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Introducgao

Visao geral

Ocliente movel Hik-Connect (iOS) esta concebido para o telefone baseado no iOS7 ou vers&o superior, que geralmente pode gerir os produtos
Hikvision e EZVIZ. Ao adotar o Hik-Connect, pode controlar remotamente gravadores de video digitais e de rede, camaras de rede, estagbes
interiores, campainhas de porta, painéis de controlo de seguranca, o dispositivo Pyronix, o dispositivo de controlo de acesso, etc. Encontra-se
disponivel a partilha dos seus dispositivos com outra conta e a recegdo de mensagens de partilha de contas de terceiros.
Ocliente mével Hik-Connect (iOS) disponibiliza o senigo Hik-Connect para gerir a conta Hik-Connect e os senicos adicionados. Pode também
adicionar o dispositivo local sem iniciar sessao na conta Hik-Connect.
Com esta aplicagéo instalada no seu telefone, pode iniciar sess&o nos dispositivos através de Wi-Fi, 3G ou 4G.
Notas:

o Osenigo de acesso por Wi-Fi, 3G ou 4G deve ser suportado pelo telefone (i0S).

o Pode incorrer em despesas de trafego de rede ao utilizar o cliente méwel. Para mais detalhes, contacte o fornecedor do senigo de internet

local.
Requisito do sistema
iOS7 ou versao superior.

Convengoes

Para simplificar a descri¢ao, designamos o "cliente mével Hik-Connect (iOS)" como "cliente”, "DVR", "NVR", "codificador”, "cdmara de rede", efc.

como "dispositivo" nos seguintes capitulos, bem como os dispositivos adicionados ao senigo Hik-Connect como "dispositivo Hik-Connect".
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Instalacao e desinstalacao

Passos:
1. Inicie sess&o na App Store.
2. Introduza "Hik-Connect" para pesquisar o cliente movel.

3. Transfira e instale-o no seu telefone.
4. Mpos ainstalagéo, toque em &4 para executar o cliente.

O 0
Caso pretenda desinstalar o cliente, mantenha premido o icone no seu telefone, até que o icone mude para e toque em ] para

desinstalar.
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Registo

Fnalidade:

Quando utilizar o cliente pela primeira vez, pode registar-se numa conta Hik-Connect.

.Y
Toque em e toque em Select Region or Country para aceder a pagina Regi&o.

-

Hik-Connect

Select Country or Region

Selecione um pais ou regido e toque em Fnish para guardar as definicdes e aceder a pagina Hik-Connect.

ONN-= +

Login to find more.

You can also Add Local Device

{ Add }
@ ooo
Hik-Connect Message More

Toque em Login para aceder a pagina de inicio de sesséo.
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Register Forgot Password

Login by Mobile Phone Number

Também pode tocar em Add para adicionar o dispositivo local ao cliente sem registo ou sem inicio de sess&o na conta Hik-Connect.

Nota: Para obter mais detalhes sobre como adicionar o dispositivo local, consulte Adicionar dispositivo local.
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Registar através de numero de telemével

Passos:
1. Toque em Register na pagina de inicio de sess&o.
2. Toque em Terms of Service para ler o contrato.
3. Marque a caixa de \erificagdo Read and Agree, para aceitar o contrato.

4. Toque em Register by Mobile Phone Number.

D Register by Mobile Phone Number

Register by Email Address

Read and Agree

Terms of Service

5. Selecione uma regi&o destino na pagina Regiéo.
Notas:
e Apos ter sido selecionada, ndo é possivel alterar a regigo.
o Dewe selecionar um pais ou regigo exatos. Caso contrario, pode afetar o funcionamento.

6. Toque em Rnish.

Cancel Region Finish
Select your country or region. It cannot be changed once
selected.

Uganda
Ukraine

United Arab Emirates

United Kingdom A
B
c
Uruguay [E’
F
G
USA =
1
Uzbekistan 2
L
M
Vanuatu N
o
P
Venezuela Q
R
s
Vietnam T
u
v
Virgin Islands, British ;

Virgin Islands, U.S.
Yemen

Zambia

7. Selecione o pais ou a regido do seu teleméwel, tocando em Region e introduza o seu nimero de telemével na pagina Numero de
telemovel.

8. Toque em Get Verification Code.
O cadigo de confirmag&o sera enviado para o seu telefone.
Nota: Também pode tocar em Region na pagina Numero de telemével para alterar a regido.

9. Introduza o cddigo de confirmagao recebido na caixa e toque em Next.

6/138



Nota: O SMS pode ser recebido com atraso. Caso ndo seja recebida nenhuma mensagem, toque em Get Again ap6s 60 s para receber
novamente o cddigo de confirmacgéo.
10. Definir a conta de utilizador.
i. Introduza um nome de utilizador e uma palawa-passe.
ii. Confirme a palawa-passe.

iii. Toque em Fnish para concluir o registo.
i Set Account
User Name

Password

Confirm Password

Nota: Pode alterar a palawra-passe na pagina Mais, apos iniciar sess&o. Para obter detalhes sobre como alterar a palawa-passe, consulte

Alterar a palavra-passe de conta.

* Recomendamos vivamente a criagdo de uma palawra-passe segura escolhida por si (utilizando no minimo 8 caracteres, incluindo pelo
menos trés das seguintes categorias: letras maiusculas, letras minusculas, nimeros e caracteres especiais) a fim de aumentar a
seguranga do seu produto. Recomendamos igualmente que altere a palavra-passe regularmente, especialmente no sistema de alta
seguranga, pois a alteragdo mensal ou semanal da palawa-passe pode ajudar a proteger o seu produto.

o Aconfiguragdo adequada de todas as palavras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do instalador e/fou

utilizador final.

7/138



Registar através de endereco de e-mail

Passos:
1. Toque em Register by Email Address.
2. Selecione um pais ou regigo destino e toque em Fnish.
Notas:
e Apds terem sido selecionados, ndo € possivel alterar o pais nem a regi&o.
o Dewe selecionar um pais ou regido exatos. Caso contrario, pode afetar o funcionamento.
3. Introduza o seu enderego de e-mail e toque em Next.
O cadigo de confirmag&o sera enviado para o enderego de e-mail de destino.
4. Introduza o cddigo de confirmacgao recebido na caixa de entrada e toque em Next.
Nota: O e-mail pode chegar com algum atraso. Caso ndo receba nenhum e-mail, toque em Previous, apos 60 s. Execute os passos 3 a 4

para receber e introduzir novamente o cddigo de confirmag&o.

“ Input Verification Code

5. Definir a conta de utilizador.
i. Introduza um nome de utilizador e uma palawra-passe.
ii. Confirme a palawa-passe.
iii. Toque em Fnish para concluir o registo.

Nota: Pode alterar a palavra-passe na pagina Mais, ap6s iniciar sessdo. Para obter detalhes sobre como alterar a palavra-passe, consulte

Alterar a palavra-passe de conta.

e Recomendamos vivamente a criagdo de uma palawra-passe segura escolhida por si (utilizando no minimo 8 caracteres, incluindo
pelo menos trés das seguintes categorias: letras mailsculas, letras minisculas, nUmeros e caracteres especiais) a fim de aumentar
a seguranga do seu produto. Recomendamos igualmente que altere a palawa-passe regularmente, especialmente no sistema de
alta seguranga, pois a alteracdo mensal ou semanal da palawa-passe pode ajudar a proteger o seu produto.

e Aconfiguragdo adequada de todas as palawras-passe e outras definicdes de seguranca é da responsabilidade do instalador e/ou

utilizador final.
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Iniciar sessao com nome de utilizador ou endereco de e-mail

Passos:
1. Por defeito, devera aceder a pagina iniciar sessao com o nome de utilizador ou enderego de e-mail apés iniciar a aplicagéo.

Caso contrario, na pagina de inicio de sessao, toque em Login by User Name or Email para aceder a pagina iniciar sessdo com o nome

de utilizador ou endereco de e-mail.

Register Forgot Password

Login by Mobile Phone Number

2. Introduza o nome de utilizador ou enderego de e-mail registados.
3. Insira a palavra-passe.
4. Toque em Login para aceder a pagina Hik-Connect.

5. (Opcional) Caso se tenha esquecido da palavra-passe, pode alterar a sua palawa-passe. Para obter mais detalhes, consulte

Esquecer Palavra-passe.
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Iniciar sessao com o Numero de Telemovel

Passos:
1. Toque em Login by Mobile Phone Number para alterar o tipo de inicio de sess&o para iniciar sess&o com o nimero de teleméwel.
2. Introduza o codigo da regido ou toque em Region para selecionar o cédigo da regido destino.
3. Introduza o nimero de telefone e a palawra-passe.
4. Toque em Login para aceder a pagina Hik-Connect.
5. (Opcional) Caso se esquega da palawra-passe, pode repor a sua palavra-passe. Para obter mais detalhes, consulte Esquecer
Palavra-passe.
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Recuperar palavra-passe

Fnalidade:

Caso se tenha esquecido da sua palawa-passe ao iniciar sesso, siga os passos abaixo para alterar a palawa-passe.

Passos:

1.
2.
3.

N o g b

Na pagina de inicio de sessao Hik-Connect, toque em Forgot Password.

Toque em Reset by User Name/Email Address ou em Reset by Mobile Phone Number.

Introduza 0 nome de utilizador ou o enderego de e-mail na pagina Confirmar Conta, caso selecione Reset by User Name or Email
Address.

Qu introduza o nimero de telemével na pagina Confirmar Conta, caso selecione Reset by Mobile Phone Number.

. Toque em Next. Sera enviado um codigo de verificagdo para o seu telefone ou enderego de e-mail registado.
. Introduza o cddigo de verificagdo e toque em Next.
. Introduza uma palawa-passe nova e confirme-a na pagina Repor Palawa-passe.

. Toque em Submit para concluir a reposicao da palawa-passe.

“— Reset Password

New Password

Confirm Password

RECONMENDAMOS A UTILIZACAO DE UMA PALAVRA-PASSE SEGURA-Recomendamos vivamente a criagéo de uma palavra-passe segura

escolhida por si (utilizando no minimo 8 caracteres, incluindo pelo menos trés das seguintes categorias: letras maitisculas, letras

mindsculas, nimeros e caracteres especiais) a fim de aumentar a segurancga do seu produto. Recomendamos igualmente que altere a

palavra-passe regularmente, especialmente no sistema de alta seguranca, pois a alteragdo mensal ou semanal da palavra-passe pode

ajudar a proteger o seu produto.
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Encerrar sessao

Antes de comegar:
Iniciou sess&o no cliente.

Passos:

1. Na pagina Hik-Connect, toque em Vore para aceder a pagina Mais.

2. Toque em Logout na pagina Mais.

3. Togue em OKna caixa de mensagem de contexto para terminar sesséao.

Pictures and Videos

® ©

Manage Sharing Settings

®

Account Management

®

Settings

®

Help

S

About

®© =2 coe
Hik-Connect Message More
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Adicionar dispositivo

Finalidade:
Pode adicionar o dispositivo Hik-Connect, o dispositivo local e o painéis de controlo Pyronix ao cliente.
Os dispositivos Hik-Connect acedem aos dispositivos adicionados no senidor Hik-Connect. Os dispositivos locais acedem aos dispositivos
adicionados ao cliente através do IP/dominio diretamente.
Antes de comecar:
o Para adicionar a estag&o interior do intercomunicador de video, o painel de controlo de seguranga, o dispositivo de controlo de acesso ou
o dispositivo EZVIZ, ative-os antes de adicionar.
» Certifique-se de que o dispositivo se encontra ligado.
Notas:
e Para obter mais detalhes sobre como adicionar o dispositivo Hik-Connect, consulte Adicionar dispositivo Hik-Connect.
e Para obter mais detalhes sobre como adicionar o dispositivo local, consulte Adicionar dispositivo local.
o Para obter mais detalhes como adicionar o painel de controlo Pyronix, consulte Adicionar painel de controlo Pyronix.

Toque em Hwkg}mea na parte inferior da pagina para aceder a pagina Hik-Connect.
O B =
Recent Live View >
l Favorites
Abcd >
Il My Device

Exxxxxxxxxxxx

EXXXXXXXXXXXX

XOOO0OXXXXX
Sharing
OO0OXXXXX v
From:30000000; @00 XXX
B
2]
B
) =2 o0
Hik-Connect Message More

Na pagina Hik-Connect, toque em no canto superior direito. Pode adicionar dispositivos online, adicionar dispositivos manualmente ou

adicionar dispositivos através de leitura do cédigo QR do dispositivo.
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Adicionar dispositivo Hik-Connect

Antes de comegar:
Certifique-se de que o senigo Hik-Connect se encontra ativado. Por predefini¢do, o senvigo Hik-Connect dos dispositivos Hikvision encontra-se
desativado. Ou deve ativd-lo manualmente.
Notas:

e Para obter informagbes detalhadas acerca do senigo Hik-Connect, consulte Ativar o servico Hik-Connect.

e Caso o dispositivo DHCP nado se encontre ativado, pode ativa-lo para atribuir o enderego DNS automaticamente. Para obter informagdes

detalhadas sobre como ativar o DHCP, consulte Ativar o DHCP.

* Para o dispositivo de controlo de acesso, deve ativar o senico Hik-Connect ou o DHCP através de outros clientes.
Pode selecionar adicionar o dispositivo através da leitura do codigo QR ou adicionar o dispositivo manualmente. Também pode adicionar o
dispositivo online.
Para obter detalhes sobre como adicionar através da leitura do codigo QR, consulte Adicionar através da leitura do cédigo QR.
Para obter detalhes sobre como adicionar manualmente, consulte Adicionar manualmente.
Para obter detalhes sobre como adicionar dispositivos online, consulte Adicionar dispositivo online.
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Adicionar através da leitura do cédigo QR

Finalidade:

Pode adicionar o dispositivo através da leitura do codigo QR do dispositivo.

Nota: Ao adicionar o dispositivo de controlo de acesso, deve ativar o dispositivo e definir a informagao de rede do dispositivo através de outros
clientes (por exemplo, software cliente iVMS-4200), antes de o adicionar a este cliente.

Passos:

1. Na pagina Hik-Connect, toque em .
2. Toque em Scan QR Code para aceder a pagina Ler codigo QR.

Scan QR Code

How to get QR code?

3. Leia o codigo QR do dispositivo, alinhando o codigo QR com a analise de fotogramas.

Nota: Normalmente, o codigo QR esta impresso na etiqueta, que se encontra na parte traseira do dispositivo.

4. (Opcional) Caso existam codigos QR do dispositivo no seu album, toque em m para extrair o codigo QR do album local.

5. (Opcional) Toque em ﬂ para ativar a lanterna, caso o ambiente de leitura esteja demasiado escuro.
Notas:
e (Opcional) Caso o dispositivo esteja offline, deve ligar a uma rede para o dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte Ligar o)
dispositivo a uma rede por cabo, Ligar o dispositivo a uma rede sem fios, e Ligar campainha sem fios
a uma rede sem Fios.
e (Opcional) Caso o dispositivo ndo seja ativado, surgira a pagina Ativar Dispositivo (excluir o dispositivo de controlo de acesso e o
dispositivo EZVIZ). Deve ativar o dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte Ativar o Ddspositivo.
e (Opcional) Caso o dispositivo do Seni¢o Hik-Connect se encontre desativado, deve ativar a fungdo (excluir o dispositivo de controlo de
acesso e o dispositivo EZ\VIZ). Para obter mais detalhes, consulte Ativar o dervico Hik-Connect no cliente.
6. Toque em Add na pagina de Resultados.
7. Introduzr o cddigo de confirmagao de dispositivo.
Odispositivo sera adicionar com éxito.
Notas:
e Caso o dispositivo seja expedido da fabrica antes de 2016 ou o dispositivo seja um dispositivo EZVIZ, o codigo de confirmagdo de

dispositivo predefinido encontra-se na etiqueta do dispositivo. Caso n&o seja encontrado nenhum cddigo de confirmagao, introduzr o
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codigo predefinido: ABCDEF.
e Caso o dispositivo seja expedido de fabrica depois de 2016, deve definir o cddigo de confirmagao de dispositivo ao ativar o senigo

Hik-Connect. Para obter mais detalhes, consulte Ativar o Servico Hik-Connect.

8. (Opcional) Editar informacéo do dispositivo conforme necessario.
Nota: Odispositivo EZVIZ ndo suporta esta fungao.
i. Defina alcunha do dispositivo e 0 nome de dominio.
Notas:
e Onome de dominio do dispositivo predefinido € o nimero de série do dispositivo. Também o pode alterar, conforme necessario.
e Onome de dominio introduzido dewe ter entre 1 a 64 caracteres, incluindo nimeros, letras minUsculas e tragos. Deve comegar
por uma letra mindscula e ndo pode terminar com um trago.
ii. Selecione 0 modo de mapeamento de portas.
Pode selecionar Automatic ou Manual.
iii. Se selecionar o modo de mapeamento de portas como Automatic, o cliente obtém automaticamente as portas do dispositivo.
Nota: Caso o sistema nado consiga obter a informacao de porta do dispositivo, o n.° de porta ndo sera apresentado.
Caso nao seja possivel obter a informag&o de porta automaticamente, pode selecionar o modo de mapeamento de portas como
Manual e definir a informag&o de porta manualmente.
Nota: O nimero de porta introduzr deve ser um nimero entre 1 e 65535.
iv. Introduza o nome de utilizador e palavra-passe do dispositivo.
v. Toque em Rnish para terminar a operagéo.
Ocliente ligara diretamente o dispositivo através do endereco IP ou do nome de dominio. Pode obter video em direto mais
rapidamente do que através do senvigo Hik-Connect.

QOu toque em Skip sem editar a informagao do senigo. Ocliente ligara o dispositivo através do senigo Hik-Connect.

& Adding Completed

Alias

Device
Domain
Name

Port Mapping ;
Mode Automatic

Server Port
Number

HTTP Port
Number

User Name

Device
Password

Finish

Skip

Notas:
e Para os dispositivos de intercomunicador de video, ao ler o codigo QR da estagao interior, a estagdo de porta correspondente
também sera adicionada ao cliente, automaticamente.

e Pode ser ligada uma porta interior a varias estagdes de porta.
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Adicionar manualmente

Finalidade:

Pode adicionar o dispositivo manualmente, utilizando o dominio Hik-Connect.

Nota: Ao adicionar o dispositivo de controlo de acesso, deve ativar o dispositivo e definir a informagao de rede do dispositivo através de outros
clientes (por exemplo, software cliente iVMS-4200), antes de o adicionar a este cliente.

Passos:

1. Na pagina Hik-Connect, toque em .

2. Toque em Manual Adding para aceder a pagina Adicionar dispositivo.

Add Device

Adding Type Hik-Connect Domain

Serial No.

3. Selecione o tipo de adigdo como Hik-Connect Domain.
4. Introduza o n.° de série manualmente.

Nota: Por predefini¢do, o n.° de série do dispositivo encontra-se na etiqueta do dispositivo.

5. Toque em para pesquisar o dispositivo.
Notas:

e Caso o dispositivo esteja offline, deve ligar a rede para o dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte Ligar o dispositivo a
uma rede por cabo, Ligar o dispositivo a uma rede sem fios, e Ligar campainha sem fios a uma rede
sem Fios.

e (Caso o dispositivo ndo se encontre ativado, sera apresentada a pagina Alivar dispositivo (excluindo o dispositivo de controlo de
acesso e o dispositivo EZVIZ). Deve ativar o dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte Ativar o Ddspositivo.

e Caso o dispositivo do senvigo Hik-Connect se encontre desativado, deve ativar a fungéo (excluindo o dispositivo de controlo de acesso
e o dispositivo EZ\VIZ). Para obter mais detalhes, consulte Ativar o dervico Hik-Connect no cliente.

6. Toque em Add na pagina de Resultados.

7. Introduzr o cédigo de confirmacgao de dispositivo.
Odispositivo sera adicionar com éxito.
Notas:

e Caso o dispositivo seja expedido da fabrica antes de 2016, ou o dispositivo seja um dispositivo EZVIZ, o codigo de confirmagao de
dispositivo predefinido encontra-se na etiqueta do dispositivo. Caso ndo seja encontrado nenhum cddigo de confirmagao, introduzr o
codigo predefinido: ABCDEF.

e Caso o dispositivo seja expedido de fabrica depois de 2016, deve criar um cddigo de confirmagao de dispositivo ao ativar o senico

Hik-Connect. Para obter mais detalhes, consulte Ativar o Servico Hik-Connect.

8. (Opcional) Editar informag&o do dispositivo conforme necessario.
i. Nota: Odispositivo EZVIZ ndo suporta esta funcao.
i. Defina alcunha do dispositivo e 0 nome de dominio.
Notas:
e Onome de dominio do dispositivo predefinido € o nimero de série do dispositivo. Também o pode alterar, conforme
necessario.
e Onome de dominio introduzido deve ter entre 1 a 64 caracteres, incluindo nimeros, letras minusculas e tragos. Deve
comegar por uma letra minuscula e ndo pode terminar com um trago.
ii. Selecione o modo de mapeamento de portas.
Pode selecionar Automatic ou Manual.

iii. Se selecionar o modo de mapeamento de portas como Automatic, o cliente obtém automaticamente as portas do dispositivo.
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Nota: Caso o sistema ndo consiga obter a informag&o de porta do dispositivo, o n.° de porta ndo sera apresentado.
Caso néo seja possivel obter a informag&o de porta automaticamente, pode selecionar o modo de mapeamento de portas como
Manual e definir a informagdo de porta manualmente.
Nota: Onumero de porta introduzr deve ser um nimero entre 1 e 65535.
iv. Introduza o nome de utilizador e palawa-passe do dispositivo.
v. Toque em Finish para terminar a operag&o.
Ocliente estabelece ligagdo com o dispositivo, diretamente através do IP/dominio. Pode obter video em direto mais rapidamente
do que através do senvigo Hik-Connect.
Ou toque em Skip sem editar a informag&o do senigo. O cliente ligara o dispositivo através do senvigo Hik-Connect.
Notas:
e Para os dispositivos de intercomunicador de video, ao introduzr o n.° de série da estagdo interior, a estagdo de porta correspondente
sera adicionada ao cliente, automaticamente.

e Pode ser ligada uma porta interior a varias estagdes de porta.
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Adicionar dispositivo online

Antes de comegar:
Certifique-se de que o telefone se encontra ligado a uma rede Wi-Fi. Certifique-se também de que os dispositivos a adicionar se encontram
ligados @ mesma rede de area local que o telefone.

Passos:

1. Na pagina Hik-Connect, toque em .

2. Selecione Online Device para aceder a pagina Dispositivo online.
Todos os dispositivos online detetados seréo listados.

3. Toque num dispositivo para adicionar.

Pode visualizar os detalhes do dispositivo online, incluindo informag&o do dispositivo e da rede.

Online Device

37 10.25.16.63

Device Type: DS-KH6310-A

Notas:

e Para camaras de rede, certifique-se de que a fungao Multicast Discovery do dispositivo se encontra ativada, para que a cdmara de
rede online possa ser detetada automaticamente através do protocolo multicast privado na LAN. Para mais detalhes, consulte o
Manual de utilizador da camara de rede.

e Para o dispositivo inativo (excluindo o dispositivo de controlo de acesso), toque em Active para criar a respetiva palawa-passe, antes
de poder adicionar o dispositivo corretamente. Para obter mais informagdes acerca da ativagio do dispositivo, consulte Ativar
dispositivo.

. (Opcional) Editar a informacao de rede.

i. Toque em .

ii. Altere o endereco IP do dispositivo para a mesma LAN que a do seu telefone, editando manualmente o enderego IP ou ativando a

I

fungdo DHCP do dispositivo.

@
iii. Toque em =4 e introduza a palawa-passe do administrador do dispositivo para guardar as definigdes.

[$)]

. Toque em Add.

[«2)

. Editar a alcunha do dispositivo.

7. Introduza o nome de utilizador e a palawra-passe do dispositivo.

(E)
8. Toque em K== para adicionar o dispositivo completamente.
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Ligar a rede

Finalidade:
Quando adicionar um dispositivo ao cliente e o dispositivo estive offline, pode ligar o dispositivo a uma rede através do cliente.

Nota: Dewe ligar o dispositivo de controlo de acesso a uma rede através de outros clientes (por exemplo, o software cliente iVIMS-4200).
Ligar o Dispositivo a Uma Rede por Cabo (Adicionar Através da Leitura do Cédigo QR)

Finalidade:
Caso adicione o dispositivo através da leitura do codigo QR e se o seu dispositivo puder apenas estabelecer ligagdo a uma rede por cabo,

siga os passos abaixo para ligar a uma rede por cabo.

Antes de comegar:
e Ligue o dispositivo com um cabo de rede.

o Esta a adicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.

Passos:
1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.

& Results

Serial No.: XXXXXX

The device is offline.

Connect to a Network

Make sure the device is power-on when you add

the device.

2. Caso ndo seja possivel ao cliente reconhecer o tipo de dispositivo, deve selecionar um tipo de dispositivo na pagina Selecionar Tipo de

Ligagdo.
Caso o cliente ja reconheceu o tipo de dispositivo, ignore este passo.

3. Toque em Connected and Next na pagina Ligagao de Rede para concluir as definicdes de ligagao de rede.
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& Network Connection

Connect the device to the router.

Connected and Next

Ligar o Dispositivo a Uma Rede por Cabo (Adicionar Manualmente)

Finalidade:
Caso adicione o dispositivo manualmente, siga os passos abaixo para ligar a uma rede por cabo.

Antes de comegar:
e Ligue o dispositivo com um cabo de rede.

o Esta aadicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.

Passos:
1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.

‘ o)
-/
HIKVISION

Serial No.: XXXXXX

The device is offline.

Connect to a Network

Make sure the device is power-on when you add
the device.

2. Selecione um tipo de dispositivo na pagina Selecionar Tipo de Ligagdo.

3. Toque em Connected and Next na pagina Ligagao de Rede para concluir as defini¢des de ligagao de rede.
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& Network Connection

Connect the device to the router.

Connected and Next

Ligar o Dispositivo a Uma Rede Sem Fios (Adicionar Através da Leitura do Cédigo QR)

Finalidade:
Caso adicione o dispositivo (excluindo a campainha de porta sem fios) através da leitura do codigo QR e o seu dispositivo puder estabelecer
ligacdo a uma rede sem fios, siga os passos abaixo.
Nota: Odispositivo normal refere-se a todos os dispositivos, exceto a campainhas de porta sem fios.
Antes de comegar:
o Estaaadicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.
o Certifique-se de que o seu telefone esta ligado a uma rede Wi-Fi.
Passos:
1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.
2. Caso ndo seja possivel ao cliente reconhecer o tipo de dispositivo, deve aceder a pagina Selecionar Tipo de Ligagdo. Selecione um tipo
de dispositivo.
Caso o cliente ja reconheceu o tipo de dispositivo, ignore este passo.
3. Certifique-se de que o dispositivo se encontra ligado e de que é a primeira ver que é definida a rede do dispositivo e, em seguida, toque
em OK na pagina Inicializar Dispositivo, para aceder a pagina Ligag3o de Rede.
Nota: Caso tenha definido o dispositivo anteriormente, deve redefinir o dispositivo. Toque em How to Reset e siga as instrugdes na
pagina, para redefinir o seu dispositivo.

4. Introduza a palawra-passe do Wi-Fi e toque em Next para estabelecer ligagéo a rede.

ol FEBE 46 19:15 @ v @ % 93% ([@m) 4

& Network Connection

The 5G Wi-Fi is not supported.

Network

Password Pt

Wired Connection

Generate Wi-Fi QR Code

Notas:

e (Caso o dispositivo também suporte ligagdo a uma rede por cabo, pode tocar em Wired Connection. Para obter mais detalhes

acerca da ligag&o por cabo, consulte Ligar o Dispositivo a Uma Rede por Cabo (Adicionar Aravés da Leitura do Codigo QR).
e Afungdo Gerar Codigo QR para Wi-Fi é, aqui, uma fungdo reservada.

Ligar o Dispositivo a Uma Rede Sem Fios (Adicionar Manualmente)

Finalidade:
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Caso adicione o dispositivo (excluindo campainha de porta sem fios) manualmente, siga os passos abaixo.
Nota: Odispositivo normal refere-se a todos os dispositivos, exceto a campainha sem fios.
Antes de comegar:
o Esta aadicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.
o Certifique-se de que o seu telefone esta ligado a uma rede Wi-Fi.
Passos:
1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.
2. Selecione um tipo de dispositivo na pagina Selecionar Tipo de Ligag&o.
3. Certifique-se de que o dispositivo se encontra ligado e de que é a primeira ver que é definida a rede do dispositivo e, em seguida, toque
em OK na pagina Inicializar Dispositivo, para aceder a pagina Ligag3o de Rede.
Nota: Caso tenha definido o dispositivo anteriormente, deve redefinir o dispositivo. Toque em How to Reset e siga as instrugdes na
pagina, para redefinir o seu dispositivo.

4. Introduza a palawra-passe do Wi-Fi e toque em Next para estabelecer ligagéo a rede.

ol FEBE 46 19:15 @ v @ 3 93% ([@m) 4

& Network Connection

The 5G Wi-Fi is not supported.

Network

Password Pt

Wired Connection

Generate Wi-Fi QR Code

Notas:
e Toque em Wired Connection para ligar o dispositivo a uma rede por cabo. Para obter mais detalhes acerca da ligagéo por cabo,

consulte Ligar o Dispositivo a Uma Rede por Cabo (Adicionar Manualmente).
o Afungéo Gerar Codigo QR para Wi-Fi &, aqui, uma funcéo reservada.

Ligar a Campainha de Porta Sem Fios a Uma Rede Sem Fios (Adicionar Através da

Leitura do Cédigo QR)

Finalidade:
Se adicionar a campainha de porta sem fios através da leitura do codigo QR, siga os passos abaixo.
Antes de comecar:
o Estaaadicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.
o Certifique-se de que o seu telefone esta ligado a uma rede Wi-Fi.
Passos:
1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.
2. Caso ndo seja possivel ao cliente reconhecer o tipo de dispositivo, deve aceder a pagina Selecionar Tipo de Ligagdo. Toque em Doorbell
(Wireless).
Caso o cliente ja reconheceu o tipo de dispositivo, ignore este passo.

3. Sigas as instrugdes na pagina Inicializar Dispositivo e toque em OKpara aceder a pagina Definicoes Wi-Fi.
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& Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name

Password

Encryption

silly_sisters

WPA/WPA2

Generate

Nota: Caso tenha definido o dispositivo anteriormente, deve redefinir o dispositivo. Toque em How to Reset e siga as instrugdes na

pagina, para redefinir o seu dispositivo.
4. Gerar o codigo QR Wi-Fi.
i. Defina o nome da rede Wi-Fi, a palawa-passe e o tipo de encriptacdo.
ii. Toque em Generate.
ii. Siga as instrugdes na janela de contexto e toque em OK

5. Siga as instrugdes na pagina e toque em | Have Scanned.

Ligar a Campainha de Porta Sem Fios a Uma Rede Sem Fios (Adicionar Manualmente)

Finalidade:
Caso adicione a campainha de porta sem fios manualmente, siga os passos abaixo.
Antes de comegar:

e Esta a adicionar um dispositivo e o dispositivo esta offline.

o Certifique-se de que o seu telefone esta ligado a uma rede Wi-Fi.
Passos:

1. Na pagina Resultados, toque em Connect to a Network.

2. Toque em Doorbell (Wireless) na pagina Selecionar Tipo de Ligagao.

Caso o cliente possa reconhecer o tipo de dispositivo, ignore este passo.

3. Sigas as instrugdes na pagina Inicializar Dispositivo e toque em OK para aceder a pagina Definigdes Wi-Fi.

& Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name silly_sisters
Password ecccoe
Encryption WPA/WPA2

Generate

Nota: Caso tenha definido o dispositivo anteriormente, deve redefinir o dispositivo. Toque em How to Reset e siga as instrugdes na

pagina, para redefinir o seu dispositivo.
4. Gerar o codigo QR Wi-Fi.
i. Defina o nome da rede Wi-Fi, a palawa-passe e o tipo de encriptagdo.
ii. Toque em Generate.
iii. Siga as instrugdes na janela de contexto e toque em OK

5. Siga as instru¢des na pagina e toque em | Have Scanned.
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Ativar dispositivo

Finalidade:

Caso o dispositivo ndo esteja ativado, siga os passos abaixo para ativar o dispositivo antes de adicionar.

Notas:
o Devwe ativar o dispositivo de controlo de acesso através de outros clientes (por exemplo, o software cliente iVIVIS-4200).
o Qdispositivo EZVIZ ndo suporta a fungéo e sera ativado antes de se adicionar ao cliente.

Antes de comecar:

Certifique-se de que o dispositivo e o telefone que esta a executar o cliente se encontram na mesma LAN.

Passos:
1. Na pagina Ativar dispositivo, toque em Set Device Password.

2. Defina uma palawra-passe e toque em Activate para ativar o dispositivo.

& Activate Device

8 to 16 characters, including two or more of the
following character types: numerics, upper case letters,
lower case letters, and special characters.

Nota: Apalavra-passe € a do dispositivo, que é utilizada para iniciar sessao no dispositivo.

RECOMENDAMOS A UTILIZAGAO DE UMA PALAVRA-PASSE SEGURA-Recomendamos vivamente a criagdo de uma palavra-passe segura
escolhida por si (utilizando no minimo 8 caracteres, incluindo pelo menos trés das seguintes categorias: letras maitsculas, letras
mindsculas, numeros e caracteres especiais) a fim de aumentar a sequranga do seu produto. Recomendamos igualmente que altere a
palavra-passe regularmente, especialmente no sistema de alta seguranca, pois a alteracdo mensal ou semanal da palavra-passe pode

ajudar a proteger o seu produto.
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Ativar o servigo Hik-Connect

Finalidade:

Caso o senigo Hik-Connect se encontre desativado, deve ativa-lo manualmente (exceto o dispositivo de controlo de acesso e o dispositivo
EZIVZ). Pode ativar o Senvico Hik-Connect através do Software Cliente iVIMS-4200, do navegador web, do Cliente Mbvel Hik-Connect, etc. Esta
secgao informara sobre como ativar o senigo Hik-Connect através do cliente mével e do navegador web.

Ao adicionar o dispositivo Hikvision no cliente movel, caso o senico Hik-Connect ndo se encontre ativado, aparecera a pagina Alivar o Servigo
Hik-Connect. Para obter mais detalhes, consulte Alivar o Senico Hik-Connect no Cliente.

Caso pretenda ativar o senico através do navegador web, siga os passos indicado em Ativar o Senico Hik-Connect na Web.

Nota: Caso o dispositivo de controlo de acesso do senigo Hik-Connect ndo se encontre ativado, deve ativa-lo através de outros sistemas (por

exemplo, o software cliente iVMS-4200).

Ativar o Servigo Hik-Connect no Cliente

Passos:

1. Na pagina Ativar o senico Hik-Connect, toque em Hik-Connect Terms of Service e leia os termos de senicos.

e Enable Hik-Connect Service

Enable the Hik-Connect service before continue adding
the device.

Read and Agree Hik-Connect Terms of Service

2. Marque Read and Agree Hik-Connect Terms of Service.
3. Toque em Next.

4. (Opcional) Caso tenha saido da pagina Ativar o Senigo Hik-Connect por algum motivo, deve introduzr a palawa-passe do dispositivo
para confirmar o dispositivo, da préxima vez que aceder a pagina do mesmo dispositivo, e tocar em OK
5. Criar uma palavra-passe de encriptagéo do dispositivo.
Notas:
» Apalawa-passe de encriptagdo do dispositivo, aqui, refere-se ao cddigo de verificagdo do dispositivo.
o Pode alterar a palawra-passe na pagina de definicdes do dispositivo. Para obter detalhes, consulte Ativar/Desativar
Encriptacdo de Video e Imagem.

& Set Encryption Password

When the Hik-Connect service is enabled, the device
video will be encrypted automatically. Set the encryption
password.

6 to 12 Letters(Case-sensitive) or Digits

Enable Hik-Connect Service

6. Togue em Enable Hik-Connect Service para concluir a operagéo.
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Ativar o Servigo Hik-Connect na Web

Passos:
1. Abra o navegador web no seu PC.
2. Introduza o endereco IP do dispositivo e prima a tecla Enter no seu teclado.

3. Introduza o nome de utilizador e palavra-passe do dispositivo para iniciar sess&o.

User Name

Password

.;J., h_l ly‘l ld,‘_, N."l .U__'m A LR SN AT S

4. Toque em Configuration — Network — Advanced Settings — Platform Access para aceder a pagina Acesso a Plataforma.
5. Marque Enable.

Osistema selecionara Hik-Connect como modo de acesso a plataforma, por predefinicéo.

Nota: Caso seja a primeira vezque ativa o senico Hik-Connect, deve criar um codigo de verificagdo do dispositivo.

6. Togue em Save para guardar as definicdes.

VISION Live View Playback Picture Configuration

SNMP  FTP  Email  PlatformAccess  HTTPS QoS 8024x

2 Local

B sistem Enable

© Network Platform Access Mode | Hik-Gonnect

Basic Settings Senver IP [ Custom @

| Advanced Settings Register Siaius Offline

Q5 Videoiaudio Verification Code

Image

B o

Storage
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Ativar o DHCP

Finalidade:
Pode ativar o DHCP seguindo os passos abaixo para permitir atribuir o endereco DNS automaticamente.
Nota: Caso pretenda ativar a fungdo DHCP do dispositivo de controlo de acesso, deve ativa-la através de outros sistemas (por exemplo, o
software cliente iVIMS-4200).
Passos:
1. Abra o navegador web no seu PC.
2. Introduza o endereco IP do dispositivo e prima a tecla Enter no seu teclado.
3. Introduza o nome de utilizador do dispositivo e a palawa-passe para iniciar sess&o.
Neste caso, utilizamos a cdmara de rede como exemplo.
4. Toque em Configuration -> Network -> Basic Settings para aceder a pagina Configuragées Basicas.
5. Alive o DHCP.
Nota: Apds ativar o DHCP, o enderego DNS sera atribuido automaticamente.

6. Toque em Save para guardar a configuragao.

VISION Live View Playback Picture Configuration
O s TCPIP  DDNS  PPPOE  Port  NAT
ocal L
B swon N Type
@ Network [ DHCP
Basic Settings 1Py Address 10.16.1.250 [ Test |
T 1Pv4 Subnet Mask 255.255.255.0
Qs VideolAudo IPv4 Defauit Gateway 10.16.1.254
— IPYE Mode Route Advertisement V]| View Route Adverisement
a IPY6 Address
Ll e
IPYG Subnet Mask
B Event
IPYG Defauit Gateway
Storage
Mac Address c0:56:e3:b3-be:cl
MTU 1500

Muticast Address

[¥ Enable Multicast Discovery

DNS Server
Preferred DNS Server BEEE

Alternate DNS Server

Nota: Para o dispositivo do painel de controlo de seguranca, pode configurar o DHCP no iVIMS-4200. Para mais detalhes, consulte o

Manual de utilizador do iVMS-4200.
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Adicionar servico local

Finalidade:

Pode adicionar diretamente o dispositivo através do IP do dispositivo ou do nome de dominio.

Nota: Odispositivo EZVIZ ndo suporta adigdo através dos métodos de IP ou de dominio.

Pode selecionar adicionar o dispositivo através da leitura do codigo QR ou adicionar o dispositivo manualmente.

e Para obter informagdes detalhadas sobre como adicionar através da leitura do codigo QR, consulte Adicionar através da leitura

do cdodigo QR.

Nota: Normalmente, o cddigo QR encontra-se na etiqueta que se encontra na parte traseira do dispositivo. Também pode obter o codigo
QR através do cliente movel iVIMS-4200, iVIMS-4500 ou do menu local do dispositivo.
e Para obter informagdes detalhadas sobre como adicionar o dispositivo online, consulte Adicionar dispositivo online.
¢ Para obter informagdes detalhadas sobre como adicionar dispositivo manualmente, siga os passos abaixo.
Antes de comegar:
Caso pretenda adicionar o dispositivo de controlo de acesso, ative-o antes de adicionar. Deve ativa-lo através de outros clientes.

Passos:

1. Toque em e selecione Manual Adding.
2. Selecione IP/Domain, conforme o tipo de adi¢ao.

& Add Device

Adding Type  IP/Domain
Alias New Device 02
Address

Port 8000

User Name

Device Password

Camera No. 1

3. Defina os parametros do dispositivo.
Alias: Edite um nome para o dispositivo, conforme pretendido.
Endereco: Introduza o endereco IP ou nome de dominio do dispositivo.
Porta: Introduza a porta do dispositivo. Por defeito, o n.° da porta € 8000.
Nome de Utilizador: Introduza o nome de utilizador do dispositivo adicionado.
Palavra-passe: Introduza a palawra-passe do dispositivo adicionado.
Camara n.°: O nimero da(s) cdmara(s) por baixo do dispositivo pode ser obtido depois de o dispositivo ter sido adicionado com éxito.
4. Toque em para iniciar a pesquisa no dispositivo. Serdo apresentados os resultados.
Notas:
e Caso o dispositivo esteja offline, deve liga-lo a uma rede. Para obter mais detalhes, consulte Ligar a rede.
e Caso o dispositivo ndo seja ativado, surgira a pagina Alivar Dispositivo (excluir o dispositivo de controlo de acesso). Deve ativar o

dispositivo. Para mais detalhes, consulte Ativar dispositivo.
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Adicionar painel de controlo Pyronix

Finalidade:
Pode adicionar o painel de controlo Pyronixmanualmenteao cliente.

Passos:

1. Toque em e selecione Manual Adding.
2. Toque em Manual Adding para aceder a pagina Nowvo dispositivo.

3. Selecione Pyronix como tipo de adigdo.

Add Device

Adding Type Pyronix

Alias New Device 02

Serial No.

4. Introduza a alcunha e o n.° de série do dispositivo.

=
5. Toque em .

Opainel de controlo sera adicionado a pagina Hik-Connect.

Nota: Deve autorizar o telefone e confirmar o dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte Autorizar telefone através de

PyronixCloud e Confirmar dispositivo.
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Definir os favoritos

Fnalidade:

Pode adicionar a(s) cdmara(s) comummente utilizada(s) aos favoritos, para que Ihe(s) possa aceder comodamente.

Adding Cameras to Favorites na pagina Hik-Connect

Passos:

1.
2.
3.

Na pagina Hik-Connect, toque em .
Toque em Add to Favorites.

Selecione os dispositivos e as cAmaras na pagina Selecionar camara.

&

Nota: Toque em —— para desmarcar todas as selegdes.

. Toque em Add.

. Crie um nome de favoritos e toque em OK

Os favoritos adicionados com éxito serdo mostrados na pagina Hik-Connect.
Notas:
e Podem ser adicionados até 32 favoritos.

e Onome dos favoritos ndo deve ter mais de 32 caracteres.

O = T
a Recent Live View >

I Favorites
Abcd >

I My Device

Elxmwwmmm

:’xmwwmum
XXXKKIOOKKK
Sharing

XOO000OXXX v
From: 30000000 @X0X 00K

00X X

) =2
Hik-Connect Message More

Apobs adicionar os favoritos, toque na pagina Hik-Connect para ver os videos em direto da camara.

Adding Cameras to Favorites na pagina da visualizagdao em direto

Passos:

1.

Aceda a pagina Msualizagdo em Direto.

2. Toque em [--- I8 toque em Add to Favorites.

3. Adicionar camaras aos favoritos.

e Opcao 1

Crie um novo favorito na janela de contexto e toque em OK
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e Opcéo 2
Adicione aos favoritos existentes.
i. Toque em Add to Existing Favorites na janela de contexto.
ii. Selecione uma pasta de favoritos na lista.
Notas:
e Podem ser adicionados até 32 favoritos.

e Onome dos favoritos ndo deve ter mais de 32 caracteres.

O =B +
Recent Live View >
I Favorites
Abcd >
I My Device

Sharing

XXXXXXXXXXXX v

TOM: X000C000X@ICOXIOK

© =® 000
Hik-Connect Message More

Apos adicionar os favoritos, toque na pagina Hik-Connect para ver os videos em direto da camara.

Editar favoritos

Passos:
1. Aceder a pagina Editar favoritos.
e Opcao 1

Na péagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome dos favoritos para a esquerda e toque em @
e Opcéo 2

Na péagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniatura, toque em dos favoritos destino.
2. (Opcional) Toque no nome dos favoritos, para editar.
Nota: Onome dos favoritos ndo deve ter mais de 32 caracteres.

3. (Opcional) Adicione cadmaras aos favoritos.

i. Toqueem | paraacedera pagina Selecionar camara.
ii. Selecione as camaras que necessite de adicionar.

iii. Toqgue em Add para adicionar os canais aos favoritos.

Remover camaras dos favoritos

Fnalidade:
Pode eliminar uma Unica camara nos favoritos ou eliminar os favoritos, bem como todas as camaras nos favoritos.

« Eliminar uma Unica camara
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Passos:
1. Aceder a pagina Editar favoritos.
e Opcéo 1

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome dos favoritos para a esquerda e toque em

©

e Opcgéao 2

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniatura, toque em dos favoritos destino.
2. Toque numa camara que necessite de eliminar.
3. Toque em Confirm na janela de contexto para eliminar a camara.
« Eliminar todas as camaras nos favoritos
Passos:
1. Aceder a pagina Editar favoritos.
e Opcéo 1

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome dos favoritos para a esquerda e toque em

©

e Opcéo 2

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniatura, toque em dos favoritos destino.
2. Toque em Delete na pagina Editar favoritos.

3. Toque em Confirm na janela de contexto para eliminar a cdmara.
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Editar o dispositivo Hik-Connect

Finalidade:
Pode ver a versdo do dispositivo, editar o nome do dispositivo, definir o fuso horario, definir o formato da data, ativar/desativar a encriptagéo de
imagem e video, ver o estado de armazenamento, alterar a palavra-passe de encriptagdo do dispositivo, definir a informag&o de dispositivo,
definir o Wi-Fi do painel de controlo, definir a notificagdo de alarme, etc.
Aceder a pagina Definigdes:
¢ Opcéo 1
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @
e Opgéao 2
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniaturas, toque no nome do dispositivo ou toque em ***.
« Opcgao 3
Aceda a pagina Msualizagdo em Direto. Toque em [--- I8 toque em Settings.

XX-XXXXXXXXXXXXXXX
Time Zone UTC+11:00
Date Format MM-DD-YYYY
Alarm Notification Enable

Storage Status

Device Version V5.4.1 build 161010

Image and Video Encryption

Change Password

Device Information

Delete Device

Notas:

e (Caso o dispositivo se encontre offine, apenas pode editar o nome do dispositivo, o Wi-Fi do dispositivo (se disponivel) e eliminar o
dispositivo da lista de dispositivos.

e Para obter detalhes acerca das definigdes de notificagéo de alarme, consulte Ativar/Desativar Notificacdo de Alarme.

e Para obter detalhes sobre como editar o Nome do dispositivo, consulte Editar o Nome do Dispositivo.

o Para obter detalhes sobre como ocultar a camara ligada, consulte Ocultar a Camara Ligada.

e Para obter detalhes sobre como visualizar o estado de armazenamento, consulte Visualizar o Estado de Armazenamento.

e Para obter detalhes sobre como ativar/desativar encriptagéo de video e imagem, consulte Ativar/Desativar Encriptacdo de
Video e Imagem.

e Para obter detalhes sobre como editar informag&o de dispositivo, consulte Editar Informac&o de Dispositivo.

e Para obter detalhes sobre como definir o comando de vozdo dispositivo, consulte Definir Comando de Voz do Dispositivo.

e Para obter detalhes sobre como definir volume do intercomunicador de video, consulte Definir Volume do Intercomunicador
de Video

o Para obter detalhes sobre como definir duragéo da abertura de porta para o dispositivo de controlo de acesso, consulte Definir

Duracé&o da Abertura de Porta para o Dispositivo de Controlo de Acesso.
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¢ Para obter detalhes sobre como alterar a super palavra-passe para o dispositivo de controlo de acesso, consulte Alterar a Super
Palavra-passe para o Dispositivo de Controlo de Acesso.
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Editar o nome do dispositivo

Fnalidade:

Pode editar o nome do dispositivo. Caso existam varias camaras ligadas ao dispositivo, pode também editar o nome da camara ligada.

Editar o Nome do Dispositivo Sem Camaras Ligadas

Passos:
1. Na pagina Definigdes, toque no nome do dispositivo para aceder a pagina Editar o Nome do Dispositivo, caso ndo haja nenhuma
camara ligada ao dispositivo.

2. Editar o nome do dispositivo.

3. Toque em no canto superior direito para concluir a edi¢ao.

Editar o Nome do Dispositivo Com Camaras Ligadas

Passos:
1. Na pagina Definigdes, toque no nome do dispositivo para aceder a pagina Informag&o do Dispositivo, caso haja duas ou mais cAmaras
no dispositivo destino.

Os dispositivos ligados seréo listados sob o nome do dispositivo.

& Device Information @
XXXXXXXXXXXX
XX=XXKXXKXXKX
Linked Camera
XXXXXXXXXXXX (O
XXXXXXXXXXXX 4
XXXXXXXXXXXX &
XXXXXXXXXXXX &
Offline
XXXXXXXXXXXX o)
Offline
XXXXXXXXXXXX @
Offline
XXXXXXXXXXXX >
Offline
XXXXXXXXXXXX >
Offline
XXXXXXXXXXXX IS}
Offline
ot ou hide the channel, it will not be displayed in Home page

2. Toque em no canto superior direito, para aceder a pagina Editar dispositivo.

3. Toque no nome do dispositivo ou no nome da camara ligada para editar o nome.

[—\
4. Toque em para guardar as definigdes.
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Ocultar a camara ligada

Fnalidade:

Caso o dispositivo tenha camaras ligadas, pode ocultar a cdmara e a mesma nao sera apresentada na pagina Hik-Connect.

Passos:

1. Na pagina Defini¢des, toque no nome do dispositivo para aceder a pagina Informacéo do Dispositivo, caso existam duas ou mais
camaras ligadas no dispositivo destino.

Odispositivo ligado sera listado sob o nome do dispositivo.

<_

Device Information

Linked Camera

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

Offline

XXXXXXXXXXXX

Offline

XXXXXXXXXXXX
Offline

XXXXXXXXXXXX

Offline

XXXXXXXXXXXX
Offline

XXXXXXXXXXXX
Offline

XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX

@

> If you hide the channel, it will not be displayed in Home page

2. Toque em (O para ocultar a camara.

Quando o icone muda para *~, a cAmara sera ocultada na pagina Hik-Connect.
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Visualizar o estado de armazenamento

Finalidade:
Pode ver o estado de armazenamento do dispositivo.

Passos:

1. Na pagina Definigdes, toque em Storage Status para aceder a pagina de Estado de armazenamento.

Pode ver o estado do cartdo de meméria ou do HDD.
2. (Opcional) Pode inicializar o cartdo de memoria.
i. Toque no cartdo de memoria para aceder a pagina Inicializar armazenamento.
ii. Toque em Initialize para inicializar o cartdo de memoria.

Nota: Afungdo de inicializagdo deve ser suportada pelo dispositivo.
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Ativar/desativar encriptacao de video e imagem

Finalidade:
Por motivos de seguranga, pode ativar ou desativar a fungao de encriptagdo de video e imagem para encriptar os videos ou as imagens.
Notas:
o Caso ative a Encriptacéo de Video e Imagem, a visualizagdo em direto, reproducdo e mensagens de alarme do dispositivo serdo
encriptadas. Deve introduzr a palawra-passe (codigo de verificagdo do dispositivo) da primeira vezque aceder a estas paginas.
e Casoinicie sess&o no cliente com a mesma conta noutro telefone, deve introduzr a palawa-passe de encriptagdo (codigo de verificagdo

do dispositivo) novamente para ver a visualizagado em direto, a reprodugéo ou as mensagens de alarme.

Desativar a Encriptagao de Imagem e Video

Passos:

1. Na pagina Definigdes, toque em \_ adireita da linha Encriptagdo de Imagem e Video.
2. Toque em OKna janela de contexto para aceder a pagina de Introdugdo de cddigo de confirmagao.
Nota: Osistema enviar-lhe-a um codigo de verificagdo para o seu telefone ou e-mail. O codigo de verificagdo aqui indicado refere-se ao

codigo que recebeu no seu telefone.

& Input Verification Code

Get Again(54)

3. Introduza o cddigo de verificagdo que recebeu.

4. Toque em OK Afuncdo sera desativada.

Ativar Encriptacao de Imagem e Video

Passos:

1. Toque em , a direita da linha Encriptagdo de imagem e video, para ativar a fungdo.
2. (Opcional) Alterar a palawra-passe de encriptacéo (cddigo de verificagdo do dispositivo).
i. Toque em Change Password.

ii. Toque em HEdit na janela de contexto para aceder a pagina Aterar Palawra-passe.

& Change Password Next

Input the old password.

Case-sensitive

iii. Altere a palawa-passe de encriptagéo (codigo de verificagdo do dispositivo) seguindo as instru¢des na pagina.
Nota: Apalawra-passe, ou palawa-passe de encriptagdo, aqui indicada refere-se ao cddigo de verificagdo. Caso o dispositivo seja

expedido da fabrica antes de 2016, o codigo de verificagdo predefinido do dispositivo encontra-se na etiqueta do mesmo. Caso ndo seja
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encontrado nenhum codigo de confirmagao, introduzr o codigo predefinido: ABCDEF; Caso o dispositivo seja expedido da fabrica apos
2016, o codigo de verificagéo do dispositivo € o que tiver criado ao ativar o senigo Hik-Connect. Para obter mais detalhes, consulte

Ativar o Servico Hik-Connect.
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Editar informacao de dispositivo

Fnalidade:

Pode ver a informacgdo do dispositivo, incluindo o nome de dominio do dispositivo e 0 modo de mapeamento de portas. Caso o modo de

mapeamento de portas se encontre definido como Manual, pode também editar o nimero da porta do senidor e o nimero da porta HTTP.

Apbs definir o mapeamento de portas do dispositivo, o cliente ligara ao dispositivo diretamente através do IP/Dominio. Pode obter video em

direto mais rapidamente do que através do senigo Hik-Connect.

Passos:

1.

2.

Na péagina Defini¢des, toque em Device Information para aceder a pagina Informagao do Dispositivo.

Toque em para aceder ao modo de edig&o.
&« Device Information @

?) How to Set Port Mapping
Device
Domain 772910245
Name

Port Mapping
Mode

Manual

Server Port 3000
Number o

HTTP Port

39203
Number

User Name

Password

. Edite 0 nome do dominio do dispositivo conforme pretender.

Notas:

e Onome de dominio predefinido do dispositivo € o nimero de série do mesmo; pode também altera-lo conforme necessario.

e Onome de dominio introduzido deve ter entre 1 a 64 caracteres, incluindo niumeros, letras minusculas e tragos. Deve comegar por

uma letra minUscula e ndo pode terminar com um trago.

porta HTTP.
Notas:
o Para obter detalhes sobre como definir o mapeamento de portas, toque em How to Set Port Mapping.

e Onumero de porta introduzido deve estar num intervalo entre 1 e 65535.

. Introduza 0 nome de utilizador e a palawa-passe do dispositivo.

F=x
. Toque em para guardar as defini¢coes.

. (Opcional) Caso selecione o modo de mapeamento de portas como Manual, deve editar o nimero da porta do senidor e o nimero da
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Definir comando de voz do dispositivo

Na pagina Definigdes, toque em a direita da linha de Comando de Vlozdo Dispositivo, para ativar a fungéo. O icone ira alterar para

h /.
Notas:
o Afungdo destina-se apenas para o painel de controlo de seguranga.

o Afungdo deve ser suportada pelo dispositivo.
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Definir volume de intercomunicador de video

Nota: Afungdo destina-se apenas ao dispositivo de intercomunicador de video.

Na pagina Defini¢des, toque em Loudspeaker Volume ou em Microphone Volume para ajustar o altifalante e o volume do microfone.

Pode aumentar o volume do altifalante para receber um som mais nitido, ao comunicar.

Também pode aumentar o volume do microfone para enviar um som mais nitido, ao comunicar.

43/138



Definir duragcao da abertura de porta para o dispositivo de controlo
de acesso

Finalidade:
O utilizador define o periodo de abertura da porta do dispositivo de controlo de acesso. Aporta ficara aberta durante o periodo de tempo
configurado.
Nota: Afungdo destina-se apenas ao dispositivo de controlo de acesso.
Passos:
1. Na pagina Definigdes, toque em Door Open Duration para abrir o painel de Duragédo de abertura da porta.

2. Selecione uma duragao de abertura de porta, na lista.

3. Toque em para confirmar as defini¢des.

Caso toque em Door Open na pagina de Controlo de porta, a porta ficara aberta durante o periodo de tempo configurado.
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Alterar a super palavra-passe para o dispositivo de controlo de
acesso

Fnalidade:
Pode alterar a super palawa-passe do dispositivo de controlo de acesso, seguindo os passos.
Nota: Afungdo destina-se apenas ao dispositivo de controlo de acesso.
Passos:
1. Na pagina Definigdes, toque em Change Password para aceder a pagina Alterar Palawa-passe.
2. Introduza a palawra-passe antiga e toque em Next.
Nota: Caso seja a primeira vezque define a super palawa-passe, ignore este passo.
3. Introduza uma palawra-passe nova e toque em Next.
4. Confirme a palavra-passe nova e toque em Finish.

Nota: Apalawa-passe deve incluir 6 nimeros.
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Editar o dispositivo local

Finalidade:
Pode editar a informacao do dispositivo local, incluindo o pseudénimo, enderego e n.° de porta do dispositivo. Pode também editar a saida de
alarme do dispositivo, a configuragdo remota, o controlador remoto ou atualizar o dispositivo.
Aceda a pagina Informag&o de Dispositivo:
¢ Opcéo 1
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @
¢ Opgéo 2
Na péagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniaturas, toque no nome do dispositivo ou toque em °* *.
« Opcgao 3
Aceda a pagina Msualizagdo em Direto. Toque em [--- I toque em Settings.

& Device Information @

Adding Type IP/Domain

Alias New Device 01
Address XX XX XXX
Port 8000

User Name Admin

Device Password eeocccoce
Camera No. 1

Start Live View @

Notas:
e Para obter detalhes sobre como editar a informag&o do dispositivo local, consulte Editar Informac&o de Dispositivo.
e Para obter detalhes sobre como eliminar o dispositivo, consulte Eliminar o Dispositivo.
o Para obter detalhes sobre a configuragao remota, consulte Configuragéo Remota.
o Para obter detalhes sobre o controlador remoto, consulte Controlador Remoto.
 Para obter detalhes sobre como atualizar o dispositivo, consulte Atualizar o Dispositivo.
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Editar informacao de dispositivo

Passos:

1. Na pagina Informag&o do Dispositivo, toque em para aceder a pagina Editar Dispositivo.
& Edit Device

Adding Type IP/Domain

Alias New Device 01
Address XX XX XXX
Port 8000

User Name Admin

Device Password eecccocoe

2. Editar os parametros de acordo com as necessidades efetivas.
Pode editar o pseud6nimo do dispositivo, 0 enderego IP e o n.° da porta.

3. Introduza o nome de utilizador e a palawa-passe.

@
4. Togque em ks%Z no canto superior direito da pagina para guardar as definicdes.
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Eliminar o dispositivo

Passos:

1. Na pagina de Informagao do Dispositivo, toque em @

2. Toque em Delete.

3. Toque em Confirm para eliminar o dispositivo.
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Configuragao remota

Finalidade:

Depois de adicionar o dispositivo através de IP/dominio, pode definir os pardmetros do dispositivo, incluindo informagao basica, definicées de

hora, agendamento de gravacéo, efc.

Na pagina de informag&o do dispositivo, toque em @e toque em Remote Configuration.

Apagina de Configuragdo remota € mostrada, conforme indicado a seguir.

Nota: Os parametros configuraveis na Configuragdo remota podem variar, de acordo com o tipo de dispositivo.

& Remote Configuration

i
©.

P

s

Basic Information

Time Configuration

Change Password

Recording Schedule

Normal Event

Smart Event

Temperature Measurement

Consulte a tabela seguinte para ver a descri¢ao da configuragao remota.

Informagao basica

Permite ver as informagdes basicas do dispositivo como, por
lexemplo, 0 nome do dispositivo, o n.° do dispositivo, modelo, n.° de

série, efc.

Configuragdo de hora

Permite selecionar o fuso horario e definir o modo de sincronizagéo

de hora.

IAlterar a palawa-passe

Permite alterar a palawra-passe do dispositivo.

(B O ©

IAgendamento de gravaga [Permite definir o agendamento de gravagao para os canais do
(o] dispositivo.
= Permite ativar eventos normais como, por exemplo, detegio de
—| |Evento normal

movimento, perda de video, detegdo de adulteragéo de video, efc.

|
=D

Evento inteligente

Permite ativar eventos inteligentes como, por exemplo, detecéo de
lexcecao do audio, detegdo facial, detegdo de cruzamento de linha,

etc.

E

Medicao de temperatura

Permite ativar a fungdo de medigdo de temperatura para a cdmara

[térmica.

Nota: Esta fung&o esta disponivel apenas para a camara térmica.

Visualizar informagodes basicas
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Finalidade:

Pode ver a informacgéo basica do dispositivo como, por exemplo, nome do dispositivo, n.° do dispositivo, modelo, n.° de série, etc. Pode editar
o nome e o n.° do dispositivo conforme pretendido.

Passos:

1. Toque em Basic Information para aceder a pagina de InformagZo basica.

@ Basic Information @

Device Name IP DOME

Device No. 88
Model
Serial No. 20141119CCWR4903406798

Firmware Version V5.4.0 build 160218

Encoding Version V7.4 build 160217

Channel Number 1

HDD Number 0

Alarm Input Number 7

Alarm Output Number 2

Pode ver os parametros basicos do dispositivo, incluindo nome, n.°, modelo, n.° de série, versao do dispositivo, etc.

2. (Opcional) Editar a informag&o basica do dispositivo.

i. Toque em .

ii. Edite o nome e on.°do dispositivo.

iii. Toque em para guardar as alteragoes.

Definir a hora

Finalidade:
Pode selecionar o fuso horario e definir o modo de sincronizagdo de hora como modo manual ou NTP.
Passos:

1. Toque em Time Configuration para aceder a pagina Configuragao de hora.

@ Time Configuration

Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urum.
Synchronization NTP Synchronization
Mode

Interval (min) 1440

2. Selecione o fuso horario no qual se encontra o dispositivo.
Ahora do dispositivo sera ajustada automaticamente.
3. Selecione o Modo de sincronizagao de hora.
* Sincronizagédo NTP: Deve definir o intervalo para sincronizar a hora do dispositivo com o senvidor NTP. Para definir os detalhes de

senidor NTP, consulte o Manual do utilizador do dispositivo.
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@ Time Configuration

Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urum.

Synchronization NTF
Mode

Interval (min) 1440

» Sincronizagdo manual: Pode tocar no botdo Synchronize with Phone para sincronizar a hora do dispositivo com a hora do sistema

do telefone.
Time Configuration
Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urumgi, Sit

Synchronization

Manual Synchronization
Mode ’

Device Time 2016-06-28T714:55:15

Synchronize with Phone

=
4. Toque em para guardar as alteragdes.

Alterar a palavra-passe do dispositivo

Finalidade:
Pode alterar a palavra-passe do dispositivo.
Passos:

1. Toque em Change Password para aceder a pagina Alterar a palawra-passe.

@ Change Password

Old Password
New Password

Confirm Password

Week Strong

Rule: 8 to 16 characters. You can use a
combination of numbers, lowercase,
uppercase and special characters with at least
two kinds of them contained

2. Introduza a palawa-passe antiga do dispositivo e, em seguida, introduza a palavra-passe nova e confirme-a.
O software avaliara a forga da palawa-passe automaticamente, e recomenda-se vivamente utilizar uma palavra-passe forte para garantir

a seguranca dos seus dados.

Palavra-passe forte recomendada— Recomendamos vivamente criar uma palavra-passe forte a sua escolha (utilizando no minimo 8

caracteres, incluindo pelo menos trés das seguintes categorias: letras maitsculas, letras minusculas, niimeros e caracteres especiais) de
modo a aumentar a seguranga do seu produto. Recomendamos igualmente que altere a palavra-passe regularmente, especialmente no

sistema de alta seguranca, pois a alteracdo mensal ou semanal da palavra-passe pode ajudar a proteger o seu produto.

[—
3. Toque em para guardar as alteragdes.
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Definir o agendamento de gravagao

Finalidade:

Pode definir o agendamento de gravacéo para os canais do dispositivo.

Passos:

1. Toque em Recording Schedule para aceder a pagina Agendamento de gravagao.

Caso o dispositivo tenha vérios canais, pode selecionar o canal para definir o agendamento de gravagao.

@ Recording Schedule

Enable

Monday

o 2

Tuesday

0

Thursday

4

l

Wednesday

4

4

[}

B

-]

B

10

10

10

22 24

2. Mudeo

para o definir como U para ativar o agendamento de gravagéo do canal.

3. Toque no dia de semana para definir o agendamento na pagina seguinte.

Nota: Podem ser configurados até oito periodos de tempo no agendamento de um dia. E os horarios ndo devem ser sobrepostos.

Neste caso, tomamos segunda-feira como exemplo.

i. Toque no periodo de tempo para definir o tipo de gravagéo, hora de inicio e de fim.

s Continuo: O video sera gravado automaticamente, de acordo com a hora do agendamento.

= Detegao de movimento: O video sera gravado quando for detetado movimento.

s Alarme: Ovideo sera gravado quando o alarme for acionado através dos canais de entrada de alarme externo.

s Alarme ou deteg¢ao de movimento: O video sera gravado quando o alarme externo for acionado ou seja detetado movimento.

s Alarme e detegao de movimento: O video sera gravado quando o movimento e o alarme forem acionados em simultaneo.

s Bvento: O\ideo sera gravado quando for detetado algum evento.

Nota: Também pode definir o tipo de gravagdo como tipo de evento detalhado, que deve ser suportado pelo dispositivo. Para

obter mais detalhes, consulte o Manual de utilizador do dispositivo.

ii. Toque em OKpara guardar as definicdes do periodo de tempo, na segunda-feira.

iii. Repita os passos 1) e 2) para definir outros periodos de tempo na segunda-feira.
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@ Monday

M continuous 00:00 - 04:00
B Alarm 04:00 - 08:00
[ Motion Detection 08:00 - 10:00
[ Event 10:00 - 12:00

. Motion Detection or Alarm
12:00 - 14:00

Motion Detection and Alarm
14:00 - 18:00

[ Region Entrance Detection

18:00 - 20:00
B continuous 20:00 - 24:00
Delete All Copy to

iv. (Opcional) Pode tocar em Copy to para copiar todas as defini¢des de periodos de tempo de segunda-feira para outras datas.

Pode tocar em Delete All para limpar todos os periodos de tempo configurados na segunda-feira.

v. Toque em para guardar as definicoes.

Definir evento normal

Finalidade:
Pode ativar eventos normais como, por exemplo, dete¢do de movimento, alarme de adulteragéo de video e alarme de perda de video para os
canais do dispositivo.
Nota: Os tipos de evento suportados de Evento normal variam conforme os dispositivos diferentes.
Passos:
1. Toque em Normal Event para aceder a pagina Evento normal.

Caso o dispositivo possua varios canais, pode selecionar o canal de acordo com as necessidades efetivas.

@ Normal Event

Enable Motion Detection & O
Enable Video Tampering Alarm

Enable Video Loss Alarm

2. Mude para Q , para ativar a fungéo de evento normal.

Definir evento inteligente

Finalidade:
Pode ativar eventos inteligentes que sejam suportados pelo cliente mével como, por exemplo, detegdo de excegado de audio, detegdo facial,
detecao de intrus&o, etc. para os canais do dispositivo.
Nota: Os tipos de evento suportados de Evento inteligente variam conforme os dispositivos diferentes.
Passos:
1. Toque em Smart Event para aceder a pagina Evento inteligente.

Caso o dispositivo possua varios canais, pode selecionar o canal de acordo com as necessidades efetivas.
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Enable Audio Exception Detection
Enable Face Detection

Enable Intrusion Detection
Enable Line Crossing Detection

Enable Region Entrance Detection

ojle]le]le]ell

Enable Region Exiting Detection

2. Mude ® para 0 para ativar a fungdo de evento inteligente.

Medir a temperatura

Fnalidade:
Pode ativar a fungao de medigdo de temperatura para a camara térmica.
Nota: Esta fungdo esta disponivel apenas para a camara térmica.
Passos:
1. Toque em Temperature Measurement para aceder a pagina de Medigédo de temperatura.

Caso o dispositivo possua varios canais, pode selecionar o canal de acordo com as necessidades efetivas.

@ Temperature Measurement

Enable Temperature Measurement ()

2. Mude para 0 para ativar a fungdo de evento inteligente.

54 /138



Controlador remoto

Finalidade:
Pode utilizar o menu local do dispositivo através do cliente movel.
Notas:

o Afungdo dewe ser suportada pelo dispositivo.

* Afungdo de controlador remoto é suportada quando o telefone estiver ligado por Wi-Fi, devendo a laténcia da rede ser inferior a 200 ms.

Passos:

1. Na pagina de Informagdes do dispositivo, toque em @ e toque em Remote Controller para aceder a pagina seguinte.

& Remote Controller

i
5

2. Faga deslizar o ecré do telefone para realizar operagdes no menu local do dispositivo como, por exemplo, mover para cima, para baixo,
para a esquerda e para a direita.

Toque no ecra para confirmar a operagao.

3. (Opcional) Toque em D para cancelar e regressar ao menu anterior do dispositivo.

4. (Opcional) Toque em — para abrir o menu principal do dispositivo.
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Atualizar o dispositivo

Finalidade:

Caso o cliente detete uma vers&o nova para atualizar o dispositivo adicionado, e caso o dispositivo adicionado e o telemovel se encontrem na
mesma LAN, pode atualiza-lo.

Nota: Afuncao de atualizagdo do dispositivo € apenas suportada por dispositivos Hikvision.

Passos:

1. Na pagina de Informacgao do dispositivo, toque em @ e toque em Device Version para aceder a pagina de Verséo do dispositivo.

Nota: Caso ndo sejam detetadas versdes novas, ndo sera apresentado o item de parametro Device Version.

Remote Configuration

Remote Controller

Device Version New Version Available

Delete

Cancel

2. Toque em Upgrade e toque em UPGRADE novamente, na janela de contexto.
Ocliente transfere o ficheiro de atualizagZo e inicia a atualizagao.
Nota: Pode ativar a fungao Auto-Download Upgrade Fle na pagina Defini¢des e o cliente transferira o ficheiro de atualizagéo

automaticamente quando o telemével estiver ligado a uma rede Wi-Fi. Para obter mais detalhes, consulte Ativar/desativar o

ficheiro de atualizac&o de transferéncia automatica.
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Visualizar a informagao do painel de controlo Pyronix

Fnalidade:

Pode ver o nome do painel de controlo Pyronix, o n.° de série, o registo histérico, os registos de ativagéo e desativagdo mais recentes, bem

como a informagao do dispositivo. Pode também eliminar o dispositivo.

Passos:

1. Aceda a pagina Definigdes.
e Opcéo 1

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @

para aceder a pagina Definicdes.

e Opcéo 2

Na pagina Hik-Connect, toque no nome do dispositivo e confirme o dispositivo para aceder a pagina Area (Partigéo). Toque emE

para aceder a pagina Definigdes.

&« Settings

J8.8.9.0.4 4

Device Serial No. X0000(

History

Latest Arming/Disarming L...
About

Delete Device

2. Pode realizar as seguintes operagdes nesta pagina.

Ver o n.°de série do dispositivo.

Toque em History para ver os registos historicos do dispositivo.

Toque em Latest Arming/Disarming Logs para ver os registos de ativagdo e desativagdo mais recentes.

Toque em About para ver a informagao detalhada do dispositivo.

Toque em Delete para eliminar o dispositivo da pagina Hik-Connect.
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Gerir o dispositivo normal

Finalidade:
Pode gerir os dispositivos como, por exemplo, a cdmara de rede, a cdmara tipo olho-de-peixe, o dispositivo de intercomunicador de video, etc.
Pode iniciar/parar a visualizagado em direto ou a reproducao, alternar a divisdo de janelas, o controlo PTZ e outras operagdes.
Notas:
e Para obter mais detalhes sobre as operagdes de visualizaggo em direto, consulte Visualizacdo em direto.
o Para obter mais detalhes sobre a reproducéo remota, consulte Regrodugéo remota.
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Visualizacao em direto

Finalidade:
Quando o dispositivo se encontrar adicionado com éxito, pode iniciar e parar a visualizagdo em direto, controlar o movimento PTZ, gerir o dudio
bidirecional, capturar, gravar e operar outras funcoes.
Aceda a pagina Msualizagdo em Direto.
¢ Opgao 1:
Na péagina Hik-Connect, se estiver no modo de lista e a fungdo de Msualizagdo em Direto Flutuante estiver desativada, toque no nome do

dispositivo para aceder a pagina Visualizagdo em Direto.

O =B +

d Recent Live View >

I Favorites
Abcd >

I My Device

@ IZ@ coo
Hik-Connect Message More
« Opcéao 2:

Na pagina Hik-Connect, se estiver no modo de lista e a fungdo de Msualizagdo em Direto Flutuante estiver ativada, toque numa ou mais

camaras para que aparegam na janela flutuante. Toque na janela flutuante para aceder a pagina Visualizagdo em Direto.

Notas:

o Para obter detalhes sobre ativar e desativar a funggo de isualizagdo em Direto Flutuante, consulte Ativar/Desativar
Visualizac&o em Direto Flutuante.
e Podem ser selecionadas até 16 camaras.
« Opgao 3:

Na péagina Hik-Connect, se estiver no modo de miniaturas, toque na miniatura do dispositivo para aceder a pagina isualizagdo em Direto.
Todas as camaras adicionadas na pagina Hik-Connect serdo dispostas em sequéncia. Pode fazer deslizar para visualizar todos os videos em
direto.

Pode também rodar o seu teleméwel para ver a pagina visualizagdo em direto em modo de ecra inteiro.

Notas:
2l o em B
e Pode tocarem ouem na pagina Hik-Connect para alternar entre o modo de lista e 0 modo de miniatura.
o Caso tenha ativado a fungdo de Encriptagéo de Video e Imagem, dewe introduzr a palawa-passe de encriptagéo do dispositivo antes de
utilizar o médulo de visualizagéo em direto. Para obter detalhes, consulte Ativar/Desativar Encriptacéo de Video e
Imagem.

Atabela apresentada abaixo corresponde a descrigdo dos icones existentes na pagina Visualizagdo em Direto. Pode fazer deslizar a barra de
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ferramentas para visualizar todos os icones.

Descrigoes

Iniciar/parar a janela da visualizagdo em direto selecionada.

Iniciar/parar todos os videos em direto.

Ligar/desligar audio.

Toque para selecionar o modo de divis&o de janela. Pode selecionar divisao 1, divisdo 4, divisao 9, divisdo 12 ou divisdo
16.

Alivar a fungdo de zoom digital.

Iniciar/parar o controlo PTZ

Iniciar/parar o audio bidirecional.

Capturar.

Gravar.

Para o dispositivo Hik-Connect, pode ser selecionada a qualidade de video HD, padrdo e basica.

Para dispositivos locais, pode ser selecionada qualidade de video Nitida e fluente. Pode também personalizar a qualidade

de video.
Nota: O icone apresenta a qualidade de video atual.

7Y Abrir a porta.

Nota: Apenas para o dispositivo intercomunicador de video ou de controlo de acesso.

/Ativar o modo de olho-de-peixe.

Notas:

E e Afungdo deve ser suportada pela camara tipo olho-de-peixe.

o Oicone apresentado na pagina isualizagdo em Direto sera alterado, de acordo com o modo de expanséo tipo olho

de peixe efetivo.

IAtivar o modo de espelho. O video sera reproduzido no seu modo de espelho.

Nota: Afungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

/Acionar a camara associada a fungéo de saida de alarme.

DIl

Nota: Afuncéo deve ser suportada pelo dispositivo.

Para obter detalhes sobre iniciar e parar a visualizagio em direto, consulte Iniciar € Parar a Visualizacdo em Direto.

Para obter detalhes sobre alterar a divis&o de janela, consulte Alterar a Divisdo de Janela.

Para obter detalhes sobre definir o zoom digital, consulte Definir 0 Zoom Digital.

Para obter detalhes sobre controlar o PTZ, consulte Controlar o PTZ.

Para obter detalhes sobre definir o audio bidirecional, consulte Definir o Audio Bidirecional.

Para obter detalhes sobre capturar e gravar video, consulte Captu rar e Gravar.

Para obter detalhes sobre definir a qualidade da visualizaggo em direto, consulte Definir a Qualidade da Visualizagdo em
Direto.

Para obter detalhes sobre definir o modo de olho de peixe, consulte Reproduzir em Modo de Expanséo Tipo Olho de Peixe.

Para obter detalhes sobre abrir a porta ao utilizar o dispositivo intercomunicador de video ou de controlo de acesso, consulte Abrir a Porta.
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Iniciar e parar a visualizacao em direto

Passos:

1. Toque na janela de visualizagdo em direto destino.
2. Toque em para iniciar a visualizagdo em direto.
3. (Opcional) Toque em m para parar a visualizagdo em direto.

4. (Opcional) Toque em ouem para iniciar ou parar todas as janelas de visualizagdo em direto na pagina atual.

Notas:

e Caso o video em reproducao seja de um dispositivo Hik-Connect, vera D no canto inferior esquerdo da janela de visualizagdo em
direto.

e Aduragdo da visualizagdo em direto para o dispositivo de intercomunicador de video é de 5 minutos.

e Em simultaneo, até 6 utilizadores podem verificar a visualizagdo em direto da mesma estagéo de porta. Os restantes utilizadores

podem utilizar apenas a fungéo audio.

61/138



Alterar a divisao de janela

Toque em , , ﬁ ouem 16 para selecionar o modo de divisdo de janela. Pode selecionar 1-janela, 4-janelas, 9-

janelas, 12-janelas ou 16-janelas.

Pode fazer deslizar para alterar o grupo divisdo de janela na pagina atual, caso o nimero de cAmaras adicionado seja superior ao nimero de
divisGes de janela selecionado.

Nota: Por exemplo, se tiver selecionado o modo de divisdo de 4 janelas e o nimero de camaras adicionado for 7, pode fazer deslizar para ver

as janelas de visualizagdo em direto das restantes trés camaras.
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Definir o zoom digital

Passos:
1. Selecione uma cAmara no modo de divisdo de varias janelas.

Qu toque duas vezes na janela destino, para aceder ao modo de 1 divis&o.

2. Toque em .

3. Afaste dois dedos para ampliar ou junte-os para reduzr a visualizagdo em direto.
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Controlar o PTZ

Finalidade:
Ocliente fornece o controlo PTZ para camaras. Avelocidade PTZ esta disponivel para ajuste. Caso a camara suporte a fungéo predefinida,
pode também definir e chamar a predefini¢do.

Nota: Afuncao de controlo PTZ deve ser suportada pelo dispositivo adicionado.

Controlar a Rotagao Horizontal e Inclinagao

Passos:

1. Na pagina da visualizagdo em direto, selecione uma janela de visualizagdo em direto.

2. Toque em para aceder ao painel de controlo PTZ

A (%)
7y
: . ’
v

Pan and Tilt Preset More

Nota: Afungdo Predefinicdo deve ser suportada pelo dispositivo, caso contrario, o separador Predefinicdo ndo sera apresentado na
pagina.

3. Toque em Pan and Tilt para aceder ao separado Rotag&o Horizontal e Inclinagdo.

4. Para o dispositivo Hik-Connect, faga deslizar para cima, para baixo, para a esquerda ou para a direita no painel de controlo ou na janela
controlada, para rodar horizontalmente e para inclinar a cdmara.
Para o dispositivo local, pode também fazer deslizar para a parte superior esquerda e direita, ou inferior esquerda e direita, para

controlar a camara.

Definir Predefinicao

Finalidade:
Uma predefinicdo € uma posigdo de imagem predefinida que inclui informagdes de rotagao horizontal, inclinagdo, etc. Ap6s a predefinicdo
estar configurada, pode chamar a predefini¢do. Acamara ird mover-se para a posigdo de imagem programada.

Nota: Afungéo deve ser suportada pelo dispositivo.
Adicionar uma Predefinigao

Passos:
1. No separador de Rotagéo Horizontal e Inclinagdo, faga deslizar no painel de controlo para mover a cdmara para a sua posigao
pretendida.

2. No painel de controlo PTZ, toque em Add Preset para aceder ao separador Adicionar Predefini¢do.

0 0 1
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3. Faca deslizar a area de nimero para cima ou para baixo no painel para definir o n.° da predefini¢ao.
Nota: On.° da predefinicdo deve ser entre 1 e 256.

4. Toque em Set para terminar a configuragdo das predefinigoes.

5. (Opcional) Pode tocar em Delete para eliminar a predefinigao.

6. (Opcional) Repita os passos de 1 a4 para adicionar varias predefinicoes.
Chamar uma Predefinigao

Passos:
1. No painel de controlo PTZ, toque em Add Preset para aceder ao separador Adicionar Predefini¢do.
2. Faca deslizar a area de niUmero para cima ou para baixo no painel, para selecionar o n.° da predefini¢do.

3. Toque em Call para chamar a predefini¢do.

Ajustar a Velocidade PTZ

Passos:

1. No painel de controlo PTZ, toque em More para aceder ao separador Mais.

2. Toque em = para aceder ao painel de Velocidade PTZ

PTZ Speed

3. Arraste a barra no painel para controlar a velocidade do movimento PTZ

Definir Outras Fungoes

No painel de controlo PTZ, toque em More para aceder ao separador Mais.

Atabela abaixo apresenta descri¢des dos icones no painel Mais:

icone  |Descrigio

N - .
(9/‘ Iniciar/parar o scan automatico.

Q Controlo de zoom: e

@, Controlo de focagem:

Focagem-

A

g/ Controlo de iris:

== Austar a velocidade PTZ

Notas:

e Para dispositivos Hik-Connect, apenas sao suportadas as fun¢des de Zoom e de ajuste da velocidade PTZ

* Afungdo de Zoom dewve ser suportada pelo dispositivo Hik-Connect, caso contrario, ndo sera apresentada na pagina.
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Definir o audio bidirecional

Finalidade:
Afuncdo de audio bidirecional corresponde a comunicagéo por vozdos dispositivos. Para além do video em direito, também pode obter o audio
em tempo real, a partir do dispositivo.
Passos:
1. Selecione uma cadmara no modo divisao de janela multipla.

Qu toque duas vezes na janela de destino, para aceder ao modo de 1 divis&o.

2. Toque em Al na barra de ferramentas para ligar o dudio bidirecional da camara destino.

A Y
3. (Opcional) Toque no icone ) para desligar o audio bidirecional.

Notas:

e Caso o dispositivo seja de duplextotal, pode iniciar o audio bidirecional imediatamente apés tocar em

e (Caso o dispositivo seja de meio-duplex, deve manter premido | para comegar a falar. Caso pretenda ouvir, deve soltar o botdo.
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Captar e gravar

Passos:
1. Na pagina visualizagdo em direto, selecione uma camara no modo de divisdo multi-janela.

QOu toque duas vezes na janela de visualizagdo em direto destino, para aceder ao modo de 1 divis&o.
2. Toque em

Toque em Em para gravar a visualizagdo em direto. E toque no icone novamente para parar a gravagao.

para capturar aimagem.

Nota: As imagens captadas e os videos gravados serdo guardados em Imagens e Video, na pagina Mais. Para obter detalhes sobre gerir

imagens e videos, consulte Gerir Imagens e Gerir Videos.
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Definir a qualidade da visualizagcao em direto

Definir a qualidade da visualizagdo em direto para dispositivo Hik-Connect

Finalidade:
Neste cliente sdo fornecidas trés qualidades de imagem predefinidas para o dispositivo Hik-Connect: Basica, Padrao e Alta defini¢do.
Nota: Afungéo deve ser suportada pelo dispositivo.
Passos:
1. Na pagina da visualizagdo em direto, selecione uma camara no modo de divis&o de varias janelas.

Ou toque duas vezes na janela de visualizagdo em direto de destino para aceder ao modo de divisdo de 1 janela.

2. Toque em para aceder ao painel de comutagéo de qualidade.

HD

Standard

3. Toque em HD, Standard ou Basic para alterar a qualidade de video em direto.
Basic: Qualidade de video basica.
Standard: Qualidade de video padrgo. (Aqualidade de video é superior a basica, mas inferior a HD.)
HD: Imagem de video de alta defini¢do.
Notas:
e Aqualidade de video predefinida é a Basica.
e Os tipos de qualidade podem variar, conforme os dispositivos diferentes.

e Oicone pode variar de acordo com a qualidade de video efetiva.

Definir a qualidade da visualizagdo em direto para dispositivo local

Finalidade:
Sao fornecidas duas qualidade de imagem predefinidas neste cliente para o dispositivo local: Fluente e Nitida. Também pode personalizar a
qualidade.
Notas:
e (Caso altere a qualidade de imagem, a visualizagdo em direto e a gravagéo do dispositivo podem ser afetadas, devido as novas
definigdes.
e Para o dispositivo local, pode definir a qualidade como Clear ou Auent.
* Na visualizagdo em direto com diviséo em varias janelas, pode selecionar a qualidade de imagem apenas como Auent. Ou pode

personalizar a qualidade de imagem e o tipo de transmissé&o pode ser apenas Sub Stream.

Selecionar a qualidade

Passos:
1. Toque em , na pagina da visualizagdo em direto. para aceder ao painel de comutagéo de qualidade.

Nota: O icone pode variar de acordo com a qualidade de video efetiva.
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2. Togue em Clear ou em Ruent para alterar a qualidade de video em direto.

Personalizar a qualidade

Passos:

1. Toque em , na pagina da visualizagdo em direto. para aceder ao painel de comutagéo de qualidade.

Nota: Oicone pode variar de acordo com a qualidade de video efetiva.

2. Togue em Custom para aceder ao painel personalizado, conforme mostrado abaixo.

Custom

> Stream Type
7 Resolution
Frame Rate
?  Bitrate

Confirm

HD720P(1280*720)

3. Configure os parametros em conformidade com as necessidades efetivas, incluindo Tipo de transmissé&o, Resolugéo, velocidade de

fotogramas e velocidade de transmisséo.

4. Toque em Confirm para guardar as definicdes.

Nota: O efeito de visualizagdo em direto esta associado com o desempenho da rede respetiva e do hardware do telefone. Caso a

visualizagdo em direto ndo seja fluente ou o ecra parecga desfocado, deve reduzr a resolugéo, a velocidade de fotogramas e a

velocidade de transmiss&o da camara, no modo Personalizado ou definir a qualidade de imagem para modo Fluente.

Atabela seguinte mostra a configuracao de velocidade de fotogramas e de velocidade de transmiss&o recomendada para resolugdes

diferentes com compressao de video H.264, H.264+ e H.265 através de iPad Air (i0S 9).

H264 (Descodificacao de hardware)

1080P v v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmisséo: 4
Mops

720P \/ \ \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2
Mops

4 CIF v v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao:

512 Kbps

H264 (Descodificacao de software)

720P \/ \ \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2
Mbops
4 CIF \ V Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmisséo:

512 Kbps

H264+ (Descodificagao de hardware)

1080P v v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 4
Mbops
720P \ \ \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o: 2

Mops

H264+ (Descodificagado de software)

720P v N

\elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2

Mops

H265 (Descodificacao de software. A descodificagio de hardware nao é suportada.)
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1080P

\elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2

Mops

720P \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o: 1
Mops

4 CIF \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao:

256 Kbps
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Reproduzir em modo de expansao tipo olho-de-peixe

Fnalidade:

Ovideo em direto da camara pode ser reproduzido no modo de expansao de olho-de-peixe.

Nota: Afungéo pode ser utilizada apenas pela camara tipo olho-de-peixe.

Passos:

1. Toque em E para mostrar o painel de expansao tipo olho de peixe.

Nota: Oicone apresentado na pagina Visualizagdo em Direto sera alterado, de acordo com o modo de expanséo tipo olho de peixe efetivo.

2. Toque no tipo de montagem para selecionar montagem no teto ou montagem em parede.

3. Selecione um modo de expans&o tipo olho de peixe para reproduzr a visualizagdo em direto.

= (] B8

As descrigdes dos icones s&o as seguintes:

icone

Descricao

D

Montagem em parede.

Montagem no teto.

O

na imagem.

\isualizagdo em olho de peixe para montagem no teto e montagem em parede. No modo de visualizagdo Olho-de-peixe, a
\Msé&o de grande angular ampla da camara é apresentada na totalidade. O modo corresponde a viséo de um olho convexo de

peixe. Alente produzimagens cunilineas de uma zona de grandes dimensdes, e distorce a perspetiva e os angulos de objetos

numa imagem com perspetiva normal.

\isualizagdo em panorama de 180° duplo para montagem no teto. Aimagem distorcida em olho de peixe é transformada

\ista de panorama de 360° para montagem no teto e montagem em parede. Aimagem distorcida em olho de peixe é

[transformada numa imagem com perspetiva normal.

area definida na visualizagdo olho de peixe ou de panorama.

4 visualizagbes PTZ para montagem no teto e montagem em parede. Avisualizagdo PTZ € a vista de primeiro plano de uma

717138



Abrir porta

Fnalidade:

Para o dispositivo de intercomunicador de video ou para o dispositivo de controlo de acesso, pode abrir a porta através do cliente.

Passos:

1. Selecione uma janela de visualizagdo em direto destino.

2. Toque em @ para abrir a porta correspondente.
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Reproducao Remota

Finalidade:
Pode ver os videos gravados guardados no dispositivo.
Aceda a pagina Reprodugéo.

« Opgéao 1:

Passos:

1. Na pégina Hik-Connect, toque em no canto superior esquerdo para aceder a pagina Selecionar camara.
2. Defina a data e hora para reprodugéo.

3. Toque numa ou em mais camaras, na lista.

4. (Opcional) Toque em Q para limpar todas as selegdes.

5. Toque em Start Playback para aceder a pagina Reprodugao.
Nota: Podem ser selecionadas até 4 cAmaras, para reproducao.

¢ Opcéao 2:
Passos:

1. Na pagina Hik-Connect, selecione uma dispositivo, do qual necessite de ver os videos de reprodugao e aceda a pagina da
visualizagdo em direto.
Nota: Para obter detalhes sobre como aceder & pagina da visualizaggo em direto, consulte Visualizacdo em direto.

2. Toque em - - 9 toque em Playback, para aceder a pagina Reprodugao.

&~ ilbpmuDS-2DE5220IW-AE(74601...

2017-11-20 >

18:53:56

Alivar a fungéo de zoom digital.

Ligar/desligar audio.

Capturar.
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L]

Gravar.

Defina a velocidade de reprodugdo. Pode aumentar ou diminuir a velocidade
- de reprodugao.

Nota: Afungdo destina-se apenas para dispositivos locais.

Defina a qualidade de video de reprodugéo.

Notas:

o Afungdo destina-se apenas para dispositivos locais.

e Oicone apresenta a qualidade de video atual.

Notas:

 Para obter detalhes sobre como iniciar e parar a reproduggo, consulte |niciar e parar a reproducéo.

o Para obter detalhes sobre como captar e gravar na reprodugao, consulte Captar € gravar.
e Para obter detalhes sobre como definir a qualidade de reprodugéo para o dispositivo local, consulte Definir a qualidade de

reproducéo para o dispositivo local.
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Iniciar e parar reproducao

Passos:

1. Toque na data no centro da pagina, para abrir o painel Calendario.

Select Date

June 2017

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 . 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

2. Selecione uma data com videos (a data com um ponto amarelo por baixo), no painel Calendario.
3. Faca deslizar a barra da linha de tempo para ajustar o periodo de reprodug&o.
Nota Ml representa gravagao continua e representa gravagao acionada por alarme.

4. (Opcional) Também pode afastar dois dedos para aumentar ou aproxima-los para reduzr a linha de tempo.

18:53:56

5. Toque em L2 para iniciar a reprodugzo.
Qu toque em m para parar a reprodugao.
6. (Opcional) Caso se encontre em modo de divis&o de janela multipla, toque em para iniciar a reprodugdo em todas as janelas e toque

em para parar a reproducdo em todas as janelas.
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Captar e gravar

Durante a reproduggo, pode tocar em para captar imagens ou tocar em Eﬂ para gravar videos.
As imagens captadas e os videos gravados podem ser visualizados e geridos na pagina Imagens e videos.

Nota: Para obter detalhes sobre como gerir as imagens e videos, consulte Gerir imagens e Gerir videos.
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Definir a qualidade de reproducao para o dispositivo local

Fnalidade:

Pode definir a qualidade de reprodugo para o dispositivo local. Ou também pode personalizar a qualidade.
Definir qualidade normal

Passos:

1. Toque em % na pagina de reproducao para aceder ao painel de comutagéo de qualidade.
Nota: Oicone pode variar de acordo com a qualidade de video efetiva.

2. Toque em Clear para alterar a qualidade de video.
Personalizar a qualidade

Passos:

1. Toque em Custom para ativar o painel personalizado, conforme mostrado abaixo.

Custom
> Resolution
> Frame Rate
> Bitrate

Confirm

2. Configure os parametros em conformidade com as necessidades efetivas, incluindo resolugdo, velocidade de fotogramas e velocidade

de transmiss&o.

3. Toque em Confirm para guardar as definigdes.

Nota: O efeito de reproducao esta associado ao desempenho da sua rede e ao hardware do telefone. Caso a reprodugéo ndo seja

fluente ou o ecré parega desfocado, deve reduzr a resolucéo, a velocidade de fotogramas e a velocidade de transmiss&o da camara, em

modo Personalizado.

Atabela seguinte mostra a configuragdo de velocidade de fotogramas e de velocidade de transmiss&o recomendada para resolugdes

diferentes com compressao de video H.264, H.264+ e H.265 através de iPad Air (i0S 9).

H264 (Descodificagado de hardware)

1080P \/ N v Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 4
Mbps
720P N v v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2
Mbps
4CIF \ N v Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao:
512 Kbps

H264 (Descodificagio de software)

720P v v Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o: 2
Mbps
4CIF v v \ Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao:
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512 Kbps

H264+ (Descodificagao de hardware)

1080P \/ v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o: 4
Mbps
720P N v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2

Mbps

H264+ (Descodificagdo de software)

720P N v Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmissao: 2

Mops
H265 (Descodificagao de software. A descodificagao de hardware nao é suportada.)

1080P \/ Velocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o: 2
Mbps

720P y v \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmisséao: 1
Mops

4 CIF \ N \elocidade de fotogramas: 25 fps; velocidade de transmiss&o:

256 Kbps
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Gerir opainel de controlo de seguranga

Finalidade:
Pode gerir a particdo e a zona do painel de controlo de seguranca.
Notas:
« Consulte Editar o dispositivo Hik-Connect para editar o nome do painel de controlo, editar a notificagéo de alarmes, ver o estado
de armazenamento do dispositivo, definir ativar/desativar encriptagdo de video e imagem, definir a informagéo do dispositivo, etc.
e Para obter mais detalhes sobre como definir a notificagéo de alarme, consulte Configurac&o de alarme.

Na pagina Hik-Connect, toque no icone de estado a direita do nome do painel de controlo de segurancga, para aceder a pagina Partico.

E SCP El

Caso o dispositivo contenha mais do que uma particao, pode alternar entre partices diferentes, tocando no nome da partigdo na parte

superior da pagina.
Caso o dispositivo contenha mais do que uma particdo, também pode tocar no nome da particdo na parte superior da pagina e toque em All
Partitions para apresentar todas as zonas, sob todas as particdes, no painel de controlo de seguranca.
Notas:
e Para obter detalhes sobre como definir o estado de partigao, consulte Definir o estado de particdo.

e Para obter detalhes sobre como gerir a zona, consulte Gerir zona.
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Definir o estado de particao

Finalidade:
Pode definir todas as zonas na partigdo como “remoto” ou “manter”. Também pode desativar todas as zonas na particdo. Caso a particdo
permita a fun¢éo de ativar ou desativar zona Unica, pode ativar ou desativar uma zona individualmente.
Notas:
o Afungdo de ativar ou desativar zona Unica deve ser suportada pelo dispositivo.
e Para obter mais detalhes sobre como definir todos os estados de zonas, consulte Definir todos os estados de zonas na
particdo.
o Para obter detalhes sobre como definir estado de zona unica, consulte Definir estado de zona unica.
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Definir estado de todas as zonas na particao

Fnalidade:

Pode definir todos os estados de zonas numa particio como “remoto” ou “manter”. Ou pode desativar todas as zonas na particdo, em conjunto.

Notas:

o Afungdo dewe ser suportada pelo dispositivo.

* Afungdo de Ativagdo ou desativagdo de zona Unica ndo deve estar ativada. Para obter detalhes sobre como desativar a fungéo de ativagéo

ou desativagédo de zona Unica, consulte o manual de utilizador especifico do painel de controlo de segurancga.
Passos:

1. Toque em Away ou Stay para definir o estado de partigdo para remoto ou manter.

& Partition1 v O

/ A
7 N
/ \

/

/ \
[ s
| @ | (& Clear Alarm

//
N s

N, 4

Away Stay Disarm

Zone -

Zone1
(%)

Zone?2
%)

Zone3

Zone

2. (Opcional) Também pode tocar em Disarm para desativar a particdo.
3. (Opcional) Também é possivel parar o alarme, tocando em Clear Alarm.

4. (Opcional) Ou toque em Delay para definir o periodo de atraso e o periodo de atraso de saida.

w Permite ativar o estado quando o utilizador ndo se encontra na
A 4

Remoto |
& particao.
Manter | ‘-\ / Permite ativar o estado quando o utilizador esta na particdo.

|
Desativar /u Permite ativar o estado quando néo pretende ativar a partigdo.

5. (Opcional) Também pode ver o estado da zona na pagina Partigo.

Oestado da zona na pagina Particdo inclui Normal, Falha, Derivagao, Tens&o da pilha normal, Tens&o da pilha baixa e Aarme.
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Definir estado de zona unica

Finalidade:

Pode ativar ou desativar o estado de zona Unica.
Nota: Afuncao deve ser suportada pelo dispositivo.
Antes de comegar:

Alive a fungao Ativar ou desativar a zona unica no software cliente iVIMIS-4200.

Nota: Para obter mais detalhes, consulte o manual de utilizador especifico do painel de controlo de segurancga.

Passos:
& \

1. Selecione uma zona e toque em U para desativar a zona.

Nota: Por predefinigao, todas as zonas sob a partigdo encontram-se ativadas.

< Partition2 v o,
/4 A\
/4 o\
| \\ fi Clear Alarm
\\\ /”
\ /4

N s

Arming Single Zone...

Zone 4
iaaa . Q
‘l?}bbb - Q

ccce

gddd . Q

2. (Opcional) Também é possivel parar o alarme, tocando em Clear Alarm.

3. (Opcional) Ou toque em Delay para definir o periodo de atraso e o periodo de atraso de saida.
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Gerir zona

Fnalidade:
Pode definir o nome da zona, o tipo de zona, o tipo de detetor, o periodo de atraso de entrada, o periodo de atraso de saida, a derivagio de zona

e a camara vinculada.

Na pagina Particdo, toque em a direita do nome da zona, no campo Zona, para aceder a pagina Definicoes.

& Settings
1
Alarmin1

Zone Type Delayed Zone
Detector Type Heat Detector
Entering Delay Time 0s
Exiting Delay Time

Zone Bypass

Link Camera

Notas:
o Para obter mais detalhes sobre como adicionar zona, consulte Adicionar zona.
e Para obter mais detalhes sobre como eliminar zona, consulte Eliminar zona.
e Para obter mais detalhes sobre como definir nome de zona, consulte Definir nome de zona.
e Para obter mais detalhes sobre como definir tipo de zona, consulte Déefinir tipo de zona.
e Para obter mais detalhes sobre como definir tipo de detetor, consulte Definir tipo de detetor.
e Para obter mais detalhes sobre como definir derivagao de zona, consulte Definir derivagdo de zona.

o Para obter mais detalhes sobre como vincular camara, consulte Vincular camara.
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Adicionar zona

Nota: Ainformag&o de zona corresponde normalmente ao detetor na zona.

Passos:

1.
2.

Na péagina de parti¢do, toque em para aceder a pagina Ler cddigo QR.
Leia o codigo QR do detetor na zona.

Nota: Normalmente, o cddigo QR encontra-se na tampa traseira do detetor.

. (Opcional) Em alternativa, pode tocar no icone H para obter o codigo QR a partir do album local.

. (Opcional) Em alternativa, pode adicionar o detetor manualmente.

i. Toque no icone . no canto superior direito e introduza o n.° de série do detetor manualmente.

ii. Toque em para pesquisar.

. Na pagina de Resultados, toque em Add.

. Toque em Finish para concluir a adigéo do detetor.
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Eliminar zona

Passos:
1. Na pagina Defini¢des, toque em More no canto superior direito da pagina, para aceder ao painel de eliminagéo.
2. Toque em Delete.

3. Toque em OKpara confirmar a eliminagéo da zona.

85/138



Definir nome de zona

Passos:

1. Na pagina Definigdes, toque no nome da zona na pagina Definigdes, para aceder a pagina Editar nome da zona.

2. Edite o nome da zona e toque em .

Nota: Séo permitidos 1 a 50 caracteres.
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Definir tipo de zona

Passos:
1. Na pagina Defini¢des, toque no tipo de zona para aceder a pagina Tipo de zona.
2. Selecione um tipo de zona para determinar a propriedade da zona.
3. (Opcional) Caso selecione Zona atrasada, pode definir o periodo de atraso do Periodo de atraso de entrada e o Periodo de atraso de

saida na pagina Definigdes.

Instant Zone
24H Silent Alarm Zone
Delayed Zone
Internal Zone
Key Zone
Fire Alarm Zone
v Perimeter Zone
24H Annunciating Zone
24H Aux Zone
24H Shock Alarm Zone

Shield Zone
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Definir tipo de detetor

Passos:

1. Na pagina Definigdes, toque em Tipo de detetor para aceder a pagina Tipo de detetor.

2. Selecione um tipo de detetor para determinar o tipo de detetor de zona.

<~ Detector Type

Panic Button

Door Magnet

Smoke Detector

Active Infrared Detector
Passive Infrared Detector
Glass-Break Detector
Shock Detector

Dual Technology Motion Detector
Three-Technology Detector
Temperature Probe

Heat Detector

Combustible Gas Detector

' Other Detector
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Definir derivacao de zona

Fnalidade:
Pode configurar o estado da zona para derivagao, caso o detetor de zona se encontre destruido, offline, etc. para permitir que as restantes

zonas funcionem corretamente.

Toque em /"EA__/ para ativar/desativar a fungdo de derivagéo de zona.

89/138



Ligar camara

Finalidade:

Pode ligar a cdmara a zona para monitorizar a mesma.

Passos:

1. Na pagina Defini¢gdes, toque em Link Camera para aceder a pagina Ligar Camara.
2. Toque numa camara em Available Camera. Pode fazer deslizar o grupo de cAmaras da esquerda para a direita ou da direita para a
esquerda para ver todas as camaras disponiveis.

3. Toque em Link para ligar a cdmara selecionada a zona.

4. Toque em Finish para terminar a ligag&o.

“— Link Camera

Alarmini camera 2

Available Cameras

camera 1 camera 3 camera 4 camera

QOicone sera apresentado a direita da zona de destino na lista de Zonas, na pagina Particao, apos ligar uma camara.
Pode tocar no icone para iniciar a visualizagdo em direto da caAmara ligada.

Para obter detalhes sobre como verificar a visualizagéo em direto da camara ligada, consulte Visualizagdo em Direto.

5. (Opcional) Caso pretenda cancelar a ligacdo, aceda a pagina Ligar Camara e toque em Cancel Linkage para cancelar a ligagdo a camara.

“— Link Camera

[ ]
v -

Alarmint camera 1

The device is linked already.

Cancel Linkage
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Gerir painel de controlo Pyronix

Finalidade:
Deve confirmar o dispositivo e autorizar o telefone antes de definir particdes, ver os eventos do histérico de zona, definir a zona, etc.
Notas:
e Para obter detalhes sobre como autorizar telefone, consulte Autorizar telefone através de PyronixCloud.
« Para obter mais detalhes sobre como confirmar dispositivo, consulte Confirmar dispositivo.
e Para obter detalhes sobre como definir o estado de partigio para o painel de controlo Pyronix, consulte Definir o estado de partica
O.

o Para obter mais detalhes sobre como controlar saida de alarme, consulte Controlar saida de alarme remotamente.

 Para obter mais detalhes sobre como ver estado de zona, consulte Ver estado de zona.
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Autorizar telefone através de PyronixCloud

Fnalidade:

Para autorizar o telefone, necessita de iniciar sess&o no website PyronixCloud. Antes de poder autorizar o telefone, necessita de se registar

numa conta PyronixCloud e ligar o dispositivo ao PyronixCloud.

Criar Conta PyronixCloud

Passos:

1.

2.

3.

Aceda a www.pyronixcloud.com através do PC para registar uma conta.

Clouo

[Email Address |
| |

Create an account | Reset Password

\

Language:

English (UK) v

Clique em Create an account e preencha o formulario.
Nota: Apds ter preenchido o formulario, recebera um e-mail de admin@gpyronixcloud.com, com um link de confirmag&o. Clique neste link
e podera aceder ao PyronixCloud e ligar o seu painel de controlo.

Regresse a pagina inicial do PyronixCloud e inicie sess&o.

Ligar Dispositivo ao PyronixCloud

Passos:

1.

a A O DN

Introduza o ID de sistema do dispositivo no campo System ID.

Register New System

System 1D
\ |

Cloud Password (as entered in the alarm panel):

\ |

. Introduza a palawra-passe da cloud do dispositivo que introduzu no painel de controlo Pyronix
. Clique em Submit para concluir a operagéo.
. Introduza uma referéncia de sistema para definir um nome diferente para o dispositivo.

. Cliqgue em Submit para concluir a operacao.

Notas:
e OIDdo sistema € o ID exclusivo do dispositivo. Pode obter o ID de sistema através do dispositivo. Para obter detalhes, consulte o
manual de utilizador do dispositivo especifico.
e Apalawa-passe da cloud do dispositivo deve ser definida através do dispositivo. Para obter detalhes, consulte 0 manual de
utilizador do dispositivo especifico.

e Apds clicar no botdo Submit, recebera um e-mail. Para continuar, clique no link de confirmag&o no e-mail.
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» Opainel de controlo aparecera na pagina Ver Sistemas. Pode clicar na marca de verificagdo no canto superior direito da pagina

para se certificar de que o dispositivo se encontra ligado corretamente.

Autorizar o Telefone

Passos:
1. Na pagina Ver Sistemas, cliqgue num ID de sistema do dispositivo para aceder a pagina da lista de utilizadores do dispositivo.

Nota: Certifique-se de que o estado do dispositivo &€ OK

2. Selecione um utilizador na coluna de Utilizadores e clique no icone de permissées ool Certifique-se de que o utilizador corresponde

ao telefone que pretende autorizar.

Qicone ira alterar para m
Nota: Onome de utilizador na coluna de Utilizador corresponde ao nome de utilizador da conta da aplicacéo Hik-Connect.
3. Clique em Save Now para guardar as defini¢des.

Em seguida, pode aceder ao dispositivo através do telefone.

User . Last Connected Permission Notifications

111 28/03/2017 13:49:58 ‘ ﬂ Off O Enabled
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Confirmar dispositivo

Finalidade:
Caso o painel de controlo Pyronix ndo seja confirmado, deve confirmar o dispositivo antes de o gerir.
Passos:
1. Na pagina Hik-Connect, toque num nome do painel de controlo Pyronix para aceder a pagina Confirmar dispositivo.

2. Introduza o cddigo de utilizador e a palawa-passe da aplicagao.

Cancel Verify Device Done

User Code

Input App Password

Nota: Deve definir o codigo de utilizador e a palawra-passe da aplicagdo através do dispositivo. Para obter mais detalhes, consulte o
manual de utilizador especifico do painel de controlo.

3. Toque em Done para concluir a operagao.
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Definir o estado de particao

Antes de comegar:

Adicionar o painel de controlo Pyronixao cliente. Para obter mais detalhes, consulte Adicionar o painel de controlo Pyronix

Passos:

1. Toque no nome do painel de controlo Pyronixna pagina Hik-Connect e confirme o dispositivo, para aceder & pagina Area (Particio).

\era as saidas de alarme e todas as areas (particdes) listadas na pagina.

Nota: Para obter detalhes sobre como confirmar o dispositivo e autorizar o telefone, consulte Confirmar Dispositivo e Autorizar

Telefone via PyronixCloud.

N\
&)
Cellar
Area A
Arming..
v Input O1test

v F@nput 02

v In put 03

Area B

Disarmed

v Input O1test
u Input 02
Area C

Disarmed

v Input O1test

Device 01

View All Zones

2. Pode fazer as seguintes operagdes para utilizar o painel de controlo.

e Acionar saida de alarme: Toque em
de alarme remotamente.

e Ativar ou desativar: Toque em

ou@ para Arm ou Disarm a area (parti¢do).

o Ver estado de zona: Pode ver o estado de zona nesta pagina. Pode tocar em

detalhes, consulte Ver estado de zona.

" para acionar a saida de alarme. Para obter mais detalhes, consulte Controlar saida

para definir a informag&o de zona. Para obter mais
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Controlar saida de alarme remotamente

Finalidade:
Quando o painel de controlo Pyronix estiver ligado a saidas de alarme, como por exemplo sirenes, lampada de alarme, etc., vocé pode
controlar o estado da saida do alarme.
Antes de comegar:
Ligue uma saida de alarme ao painel de controlo.
Passos:
1. Toque no nome do painel de controlo Pyronixna pagina Hik-Connect e confirme o dispositivo, para aceder a pagina Area (Particio).
\era as saidas de alarme e todas as areas (particdes) listadas na pagina.

Nota: Para obter detalhes sobre como confirmar o dispositivo e autorizar o telefone, consulte Confirmar Dispositivo e Autorizar
Telefone via PyronixCloud.

2. Toque em ' para aceder a pagina de Saida de Aarme.

Todas as saidas de alarme serdo apresentadas na pagina.

Nota: As saidas de alarme apresentadas na pagina variam de acordo com os tipos de saida de alarme ligados.

@ a a (a

Callar Gate Key Master

@) fa a

Landing Washing Across

3. Toque no icone de saida de alarme de destino, para acionar o alarme. Asaida de alarme inicia a contagem decrescente.

Nota: Ovalor da contagem decrescente de saidas de alarme diferentes varia de acordo com os tipos de saida de alarme diferentes.
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Visualizar o estado de zona

Na pagina da area do dispositivo (particdo), toque em da zona para aceder a pagina Definigbes da zona.

Pode ver o nome da zona, a localizagdo da zona, a particdo associada a zona, o estado da zona, bem como definir a derivagdo da zona.

Para obter mais detalhes sobre como definir derivagéo de zona, consulte Definir derivacdo de zona.

F' )
| A Input 01

Zone Location Moon
Partition Area A
Zone Status Offline
Zone Bypass L_/
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Gerir o dispositivo de controlo de acesso

Finalidade:
Pode abrir a porta e manté-la aberta/fechada. Também pode ver os registos do dispositivo de controlo de acesso, incluindo informagdes de
eventos do dispositivo e de alarme.
Notas:
« Consulte Editar o dispositivo Hik-Connect para editar o nome do dispositivo de controlo de acesso, definir o periodo de abertura
da porta, gerir a notificagdo de alarme, alterar a super palawa-passe do dispositivo, etc.
o Para obter mais detalhes sobre como definir a notificagdo de alarme, consulte Configuragéo de alarme.
Na pagina Hik-Connect, toque no icone da porta, a direita do nome do dispositivo de controlo de acesso, para aceder a pagina de controlo da

porta.
nu ACs [:]

Notas:
e Para obter detalhes sobre como controlar a estagéo de porta, consulte Controlar o estado de porta.
e Para obter detalhes sobre como visualizar e filtrar registos, consulte Visualizar e filtrar registos.
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Controlar o estado de porta

Finalidade:
Pode definir o estado da porta associada do dispositivo de controlo de acesso. Pode abrir a porta, manter a porta aberta ou manter a porta
fechada.
Passos:
1. Na pagina de controlo da porta, toque em Remain Open, Open Door ou Remain Closed para manter a porta aberta, abrir a porta durante

um periodo determinado de tempo ou manter a porta fechada, respetivamente.

DS-K(778493993) 3

Door Closed

[ O K8

Remain Open Open Door Remain Closed

I Log

2017-12-5 (Tuesday)

[[], Access Controller Tamper Alarm 20:38:53
oN Started Up after Device Powering On  20:38:49

[] Access Controller Tamper Alarm 20:12:30

2. Introduza a super palawa-passe.
Aporta ira abrir-se, manter-se aberta ou manter-se fechada.
Notas:
e Como predefinigdo, a super palawa-passe é o cddigo de confirmagao e também pode alterar a palawra-passe, conforme pretender.

Para obter detalhes, consulte Alterar a Super Palavra-passe para o Dispositivo de Controlo de Acesso.

e Caso toque em Door Open, a porta abre-se durante algum tempo. Pode definir a duragéo de abertura da porta conforme pretendido.

Para obter detalhes, consulte Definir a Durac&o de Abertura de Porta para o Dispositivo de Controlo de
Acesso.
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Visualizar e filtrar registos

Finalidade:
Pode ver os registos do dispositivo de controlo de acesso, incluindo os eventos e informagdes de alarme do controlo de acesso. Também
pode filtrar o registo para obter o(s) pretendido(s).
Passos:
1. Na pagina de controlo de porta, pode ver os registos no painel de registo.
Faca deslizar a lista para ver mais registos e caso deslize até ao fundo, toque em View All Logs para aceder a pagina de Registo e ver

todos os registos do dispositivo de controlo de acesso.

& Log Filter
12-13,Wednesday
[ Access Controller Tamper Alarm 18:06:34
1 Access Controller Tamper Restored 18:06:33
[ Access Controller Tamper Alarm 18:06:33
1 Access Controller Tamper Restored 18:06:33
[ ] Door Locked 13:56:32
[TT] Door Unlocked 13:56:13
[TT] Door Unlocked 13:56:09
12-11,Monday
[ Access Controller Tamper Alarm 14:22:25
Started Up after Device Powering On 14:22:21
12-07,Thursday
[] Door Locked 13:53:57
[IT] Door Unlocked 13:49:42
ff) Fingerprint Not Found 11:33:28
L@ e int Nat Eannd o

2. Filtrar os registos.
i. Na pagina de Registo, toque em Filter para visualizar o painel de filtro.
ii. Selecione a hora ou o tipo de evento.

Ocliente filtrara e apresentara os registos correspondentes.
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Configuragao de alarme

Finalidade:
Pode configurar as notificagdes de alarme na pagina Notificagdo de Aarme. O dispositivo envia a notificagdo de alarme por push, para o seu
telefone. Também pode ler e eliminar as notificagbes de alarme na pagina Mensagens.
Notas:
e Para obter detalhes sobre como ativar ou desativar a notificagéio de alarme, consulte Ativar/Desativar Notificacdo de Alarme.
e Para obter detalhes sobre como configurar a deteg&io de movimento, consulte Configurar a Detecdo de Movimento.
« Para obter detalhes sobre como receber mensagens de alarme, consulte Receber Mensagens de Alarme.
¢ Para obter detalhes sobre ler mensagens, consulte Ler Mensagens.
e Para obter detalhes sobre gerir mensagens de chamada do dispositivo intercomunicador de video, consulte Gerir Mensagens de

Chamada do Dispositivo Intercomunicador de Video.
 Para obter detalhes sobre como enviar comentarios, consulte Enviar Comentarios.
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Ativar/desativar notificacao de alarme

Passos:
1. Aceda a pagina Definicoes.

e Opcéo 1:
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @

e Opcéo 2:
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniaturas, toque no nome do dispositivo ou toque em °* °.

e Opcao 3:
Aceda a pagina Visualizagdo em Direto. Toque em [--- I8 toque em Settings.

2. Toque em Alarm Notification para aceder a pagina de Notificagdo de Aarme.

3. Toque em / Q para ativar/desativar notificagdo de alarme.

Alarm Notification

Notification Schedule

Notification Schedule

Notification Sound Mode Soft

4. (Opcional) Definir a agenda de notificagdes.

i. Toque no icone a direita da Agenda de Notificacdes para a ativar.

ii. Toque no segundo Noetification Schedule para aceder a pagina Agenda de NotificagGes.

Notification Schedule

Set a time schedule

Set a Time Schedule
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iii. Toque em Set a time schedule.

iv. Toque em Start Time e End Time. Faga deslizar para selecionar uma hora de inicio e uma hora de fim.

<& Notification Sched... A
Start Time 00:00
End Time 23:59
Repeat Mon

V. (Opcional) Toque em Repeat e selecione o dia que pretende repetir.

Mi. Toque no icone para confirmar as defini¢oes.
vii. (Opcional) Também pode fazer deslizar o item alvo da direita para a esquerda, na pagina de Agendamento de notificagdo, para

visualizar o botdo Eliminar. E toque em Delete para eliminar o agendamento.

Notification Schedule

viii. (Opcional) Pode tocar no modelo para editar o modelo de notificagdo.
5. (Opcional) Na pagina Notificagdo de Aarme, toque em Notification Sound Mode para definir o modo de som.
Notas:

e Caso ative a Notificagdo de Alarme, o dispositivo enviard as mensagens de alarme de acordo com a agenda de notificagdo configurada.
Para obter detalhes sobre como definir o evento (exceto para o dispositivo intercomunicador de video), consulte o manual de utilizador do
dispositivo especifico.

e Opainel de controlo de seguranga ndo suporta a fungéo Agenda de Notificagdo.

e OMbdo de Som da Notificagdo deve ser suportado pelo dispositivo.
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Configurar a dete¢do de movimento

Finalidade:

Pode definir a area de detegdo de movimento e a sensibilidade de detegdo de movimento para a campainha de porta Vi-Fi.

Nota: Afuncao destina-se apenas para a campainha de porta VM-Fi.

Adetecdo de movimento € uma funcionalidade que pode acionar agdes de alarme e a¢des de gravagdo de video quando o movimento ocorrer
na cena de vigilancia.

Pode desenhar ou editar a érea de detegdo de movimento, bem como definir a sensibilidade de dete¢do de movimento. Para obter detalhes,

consulte Desenhar a Area de Detecdo de Movimento e Ajustar a Sensibilidade de Detecéo de Movimento.
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Definir a area de dete¢cao de movimento

Finalidade:
Pode desenhar a area de detegdo de movimento. O alarme sera acionado e a gravagdo sera iniciada quando o dispositivo detetar o movimento
de objetos na area de detecdo de movimento.
Nota: Afungao é suportada apenas pela campainha de porta VM-Fi.
Passos:
1. Aceda a pagina Defini¢des.
e Opcéo 2

Na péagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @
e Opcao 2
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniaturas, toque no nome do dispositivo ou toque em °* *.
e Opcéo 3
Aceda a pagina Visualizagdo em Direto. Toque em -« - 3 toque em Settings.
2. Toque em Alarm Notification para aceder a pagina de Notificagdo de Aarme.

3. Toque em Draw Motion Detection Area para aceder a pagina Area de Detegéo de Movimento.

4. Toque em no canto superior direito da pagina.

5. Arraste ajanela da visualizagdo em direto para desenhar a area de dete¢do de movimento.

6. Toque em no canto superior direito da pagina para guardar as defini¢oes.
7. Regresse a pagina Notificagdo de Alarme e ative a fungdo de notificagdo de alarme.
Para obter mais detalhes, consulte Ativar/Desativar Notificacdo de Alarme.
Caso o dispositivo detete objetos em movimento na area de detegdo de movimento, o alarme sera acionado e o cliente enviar-lhe-a uma

notificacéo de lembrete.
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Ajustar a sensibilidade de detecao de movimento

Finalidade:
Pode definir a sensibilidade da area de detegdo de movimento. Existem trés niveis de sensibilidade a escolha: baixo, médio e alto.
Sensibilidade Baixa: Pessoas em movimento, animais de estimagéo grandes em movimento e quaisquer outros objetos grandes em
movimento na area detegdo de movimento acionardo o alarme.
Sensibilidade Média: Animais de estimagdo pequenos em movimento e quaisquer outros objetos de tamanho médio em movimento acionaréo
o alarme.
Sensibilidade Alta: Insetos em movimento, folhas em movimento e quaisquer outros objetos pequenos acionaréo o alarme.
Nota: Afungdo é suportada apenas pela campainha de porta Wi-Fi.
Passos:

1. Aceda a pagina Definicoes.

e Opcéo 1

Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em @
e Opcéao 2
Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de miniaturas, toque no nome do dispositivo ou toque em °* °.
e Opcéo 3
Aceda a pagina Visualizagdo em Direto. Toque em [--- I8 toque em Settings.
2. Toque em Alarm Notification para aceder a pagina de Notificagdo de Aarme.
3. Toque em Motion Detection Sensitivity para aceder a pagina de Sensibilidade de Detecéo de Movimento.

& Motion Detection Sensitivity

Adjust

Low

Low High

4. Desloque o controlo deslizante para alterar a sensibilidade.
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Receber mensagens de alarme

Finalidade:
Quando o alarme do dispositivo € acionado e o cliente ¢ iniciado em segundo plano, a informagao de alarme sera enviada para o seu telefone,
para lembrete.
Antes de comegar:
o Aestacdo interior deve estar vinculada ao sensor, tendo sido ativada.
e QOalarme do dispositivo € acionado.
Toque na mensagem de alarme acionado no seu telefone para aceder a pagina Mensagem. Para obter mais detalhes sobre como utilizar a

pagina Mensagem, consulte Ler mensagens.
Qu, caso ndo a utilize, a mensagem sera oculta.

107 /138



Ler mensagens

Fnalidade:

Depois de ativar a notificacdo de alarme, pode receber o alarme a partir do dispositivo.

Antes de comegar:

Definir o evento do dispositivo. Para obter detalhes, consulte o manual de utilizador do dispositivo especifico.

Oalarme do dispositivo & acionado.

Toque no icone essage para aceder @ pagina Mensagem.

Message Edit

PIR Alarm

PIR Alarm

PIR Alarm

PIR Alarm

PIR Alarm

PIR Alarm

d Input your questions or suggestions.

@ Feedback »

® =2

Hik-Connect Message More

Notas:

Caso tenha ativado a fungéo de encriptagéo de video e imagem do dispositivo, deve introduzr a palawa-passe de encriptagdo para
reproduzr a visualizagdo em direto, reproduzr o video de reproducéo e ver aimagem quando iniciar sessdo na conta pela primeira vez

Para obter detalhes sobre como ativar encriptagao de video e imagem, consulte Ativar/desativar encriptacdo de video e

Imagem.

N&o recebera as mensagens de alarme acionadas pelo dispositivo local.
Para obter detalhes sobre como ler mensagens normais, consulte Ler mensagens normais.
Para obter detalhes sobre como ler mensagens do painel de controlo de seguranga, consulte Ler mensagens do painel de

controlo de seguranca.
Para obter detalhes sobe como ler mensagens do painel de controlo Pyronix, consulte Ler mensagens do painel de controlo

Pyronix.
Para obter detalhes sobre como enviar comentarios, consulte Enviar Comentarios.
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Ler mensagens normal

Passos:
1. Togque nas mensagens nao lidas, para ver a mensagem.
Caso o dispositivo tenha uma camara vinculada e a cAmara tenha imagens captadas ou videos gravados para quando o alarme for
acionado, pode ver a imagem e reproduzr o video.
2. (Opcional) Editar a mensagem.
i. Toque em Edit no canto superior direito da pagina.
ii. Toque em Mark All as Read para marcar todas as mensagens nao lidas como lidas.
3. (Opcional) Eliminar a mensagem.
i. Toque em Edit no canto superior direito da pagina.
ii. Selecione varias mensagens ou toque em Select All.
iii. Toque em Delete nas mensagens selecionadas.

Nota: N&o é possivel apresentar as mensagens de chamada do dispositivo de intercomunicador de video na pagina de Mensagens.
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Ler mensagens do painel de controlo de seguranga

Finalidade:
Pode ver a informacao de alarme para as mensagens de alarme do painel de controlo de seguranga.
Passos:

1. Toque numa mensagem de alarme do painel de controlo de seguranca.

More

Motion Detection Alarm Started

Playback

2. (Opcional) Caso o dispositivo tenha uma camara vinculada e a cAmara tenha imagens captadas ou videos gravados para quando o
alarme for acionado, pode ver a imagem ou tocar em Playback para ver o video.

3. Caso o dispositivo tenha uma camara vinculada, pode ver a visualizagdo em direto da cdmara vinculada.

i. Toque no icone n no canto superior direito.
ii. Toque em Live View para verificar a visualizacdo em direto da cadmara.

4. (Opcional) Pode guardar aimagem ou o video no album do seu telefone.

i. Toque no icone n no canto superior direito.
ii. Toque em Save para guardar o video no album do telefone.
5. (Opcional) Na pagina de Mensagens, também pode eliminar a mensagem. Para obter detalhes, consulte Ler mensagens normais.

Nota: Amensagem assinalada com um ponto vermelho n&o foi lida.
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Ler mensagens do painel de controlo Pyronix

Fnalidade:

Caso receba a mensagem do painel de controlo Pyronix, pode verificar a mensagem Hik-Connect e a mensagem de dispositivo Pyronix na

pagina de Mensagens. Também pode gerir a mensagem, incluindo operacdes de edig&o, eliminagao, etc.

Antes de comegar:

Dewe adicionar um painel de controlo Pyronixao cliente, confirmar o dispositivo e autorizar o telefone.

Passos:

1.
2.
3.

Na pagina de Mensagens, toque em Pyronix para ver as mensagens dos painéis de controlo Pyronix.
Toque nas mensagens nao lidas, na lista de mensagens.
(Opcional) Caso o dispositivo tenha uma camara vinculada e a cdmara tenha imagens captadas ou videos gravados para quando o

alarme for acionado, pode ver aimagem ou tocar em Playback para ver o video.

. (Opcional) Caso o dispositivo tenha vinculada uma camara, pode ver a visualizagdo em direto da cmara vinculada.

i. Toque no icone n no canto superior direito.

ii. Toque em Live View para verificar a visualizagdo em direto da cadmara.

. (Opcional) Pode guardar a imagem ou o video no album do seu telefone.

i. Toque no icone n no canto superior direito.

ii. Toque em Save para guardar aimagem ou o video no album do telefone.

. (Opcional) Na pagina de Mensagens, também pode eliminar a mensagem.

Para obter detalhes, consulte Ler mensagens normais.

Nota: Amensagem assinalada com um ponto vermelho néo foi lida.

111/138



Gerir mensagens de chamada do dispositivo de intercomunicador
de video

Finalidade:

Caso ninguém atenda a chamada da estagdo interior durante algum tempo, a chamada sera reencaminhada para o cliente.

Nota: O periodo de tempo de reencaminhamento de chamada pode ser definido na pagina de definicao da estagdo interior. O periodo de
tempo definido disponivel €de 0a 20 s.

Passos:

1. Togue na mensagem recebida. Aparece a seguinte pagina de chamadas.

Call from 1-1-1

2. Toque no icone o para aceder a pagina da isualizagdo em direto do dispositivo de intercomunicador de video.

Ou toque no icone - ° para recusar a chamada.

3. Toque no icone E ou . para reproduzr ou parar a visualizagdo em direto da esta¢ao de porta.

Caso atenda a chamada, pode tocar no icone ~  para silenciar.

Qu toque no icone . para abrir a porta.
Notas:
e (Caso ndo atenda a chamada, a pagina de chamadas sera mantida ate que a chamada seja desligada. Surgirda uma mensagem de
contexto no seu telefone.
e Avisualizagdo em direto pode ser utilizada por até 6 utilizadores da mesma estagdo de porta, em simultaneo. No caso de mais de 6
utilizadores, os restantes utilizadores ndo podem utilizar a fung&o de visualizagdo em direto. Apenas pode ser utilizada a fun¢ao audio.

o Na&o é possivel apresentar as mensagens de chamada do dispositivo de intercomunicador de video na pagina de Mensagens.
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Enviar comentarios

Caso surjam problemas ou sugestdes enquanto utiliza o software, ndo hesite em enviar-nos comentarios.
¢ Opgao 1:
Passos:

1. Na pagina Mensagem, introduza a suas sugestdes ou questdes na caixa de texto.

2. Toque em para enviar.
Nota: Pode introduzr até 256 caracteres.
¢ Opcéao 2:
Passos:
1. Na péagina Mensagem, toque em Feedback para aceder a pagina Comentarios.
Pode ver todas as sugestdes ou questdes, na pagina.
2. Toque em e infroduza as suas sugestdes ou questdes.

Nota: Pode introduzr até 256 caracteres.

3. Toque em para enviar o comentario.

Os nossos engenheiros técnicos tratardo dos seus problemas e sugestdes, com a brevidade possivel.
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Mais configuragao

Finalidade:
Na pagina Mais, pode gerir imagens e videos, gerir as definigdes de partilha, gerir contas, definir os parametros do dispositivo, ver o ficheiro de

ajuda e ver a versao do cliente, os termos de utilizagdo e a declaragéo de privacidade.

o0oo

Toque em VMore para aceder a pagina Mais.

More

Pictures and Videos

® @

Manage Sharing Settings

)

Account Management

®

Settings

®

Help

About

® IZ@ oo

Hik-Connect Message More

Atabela seguinte apresenta a descri¢do de cada pardmetro, na pagina.

Gerir videos e imagens. Para obter detalhes, consulte Gerir videos e Gerir
Imagens e videos i
imagens.

Partilhar dispositivos com outra conta ou definir os parametros de partilha de
Gerir definigbes de partilha . L .
recegio. Para obter mais detalhes, consulte Gerir definicdes de partilha.

\er informagao de conta e alterar a palawa-passe da conta. Para mais detalhes,

Gestdode Contas |[consulte Ver informacédo de conta e Alterar a palavra-passe de

conta.
Definir os parametros da aplicagdo. Para obter mais detalhes, consulte
Definigoes L
Definigdes.
| Ajuda HVer o manual de utilizador da aplicagéo. ‘
| Sobre HVer a versado do cliente, os termos de utilizagéo e a declaragdo de privacidade. ‘

Nota: Caso ndo tenha sesséo iniciada, ndo pode gerir a conta em Gerir conta, nem gerir as definicées de partilha.

114 /138



Gerir videos

Passos:

1. Toque em Pictures and Videos para aceder a pagina Imagens e videos.

Pictures and Videos

2017-03-28

2. Toque no ficheiro de video destino para aceder a pagina de reprodugdo de video.

Nota: Os ficheiros com I:n s&o ficheiros de video.
3. Toque em para reproduzr o video.
Ou toque em ° na janela de reprodugao para iniciar a reprodugao.
4. (Opcional) Toque em para colocar em pausa.
5. (Opcional) Toque em para guardar o video no seu telefone.
6. (Opcional) Toque em para eliminar o video.

7. (Opcional) Toque em para partilhar o video com outras aplicagdes.
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Gerir imagens

Finalidade:
Pode guardar, eliminar ou partilhar as imagens partilhadas.

Passos:

1. Na pagina Imagens e videos, toque na imagem alvo para aceder a pagina para geririmagens.

Nota: Os ficheiros sem I:n s&o ficheiros de imagem.

2. Toque em para eliminar aimagem.

3. (Opcional) Toque em para guardar a imagem para o album do seu telefone.

4. (Opcional) Toque em para partilhar a imagem noutras aplicagoes.
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Ver informacgao de conta

Nota: Caso n&o tenha sess&o iniciada, ndo é possivel utilizar a fungéo.
Na pagina Mais, toque em Account Management para aceder a pagina Gestéo de Conta.
Pode ver o nome, o enderego de e-mail ou o nimero de telemovel do utilizador da conta.

&« Account Management

User Name

Email Address

Mobile Phone Number

You can go to the web client to edit the login email address or
the mobile phone number.

Change Password
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Alterar a palavra-passe de conta

Nota: Pode operar a fungéo apenas se tiver sess&o iniciada.
Finalidade:

E possivel alterar a palawra-passe da conta na pagina Gestéo de Conta.
Passos:

1. Na pagina Mais, toque em Account Management para aceder a pagina Gestao de Conta.

2. Togue em Change Password na pagina Gestao de Contas para aceder a pagina Alterar Palawa-passe.

— Change Password Next

Input the old password.

Case-sensitive

3. Introduza a palawa-passe antiga e toque em Next.
4. Introduza uma palawa-passe nova e toque em Next.
5. Confirme a palawa-passe e toque em Finish.

Notas:

* Na pagina Gestéo de Conta, pode também ver o nimero de telemével associado a conta, o endereco de e-mail da conta e a regido.

e Apalavra-passe dewve incluir entre 6 a 16 caracteres, incluindo letras, nimeros ou simbolos.
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Definicoes

Fnalidade:

Pode definir os parametros do dispositivo. Pode guardar parametros do dispositivo, gerar o codigo QR, definir a fungdo preferida de

descodificacdo e hardware, ver as estatisticas de trafego, definir o Vi-Fi e ativar ou desativar a fungéo de visualizagao em direto flutuante.

Também pode \visualizar a fungéo de canal zero e ativar a fung&o de ficheiro de atualizagio de transferéncia automatica.

Na pagina Mais, toque em Settings para aceder a pagina Definigdes.

Save Device Parameters

W
Generate QR Code
Hard-Decoding Preferred

A/
Traffic Statistics
Wi-Fi Settings
Floating Live View

A/

Display Channel-Zero

Auto-Download Upgrade File

Notas:

e Para obter detalhes sobre como guardar parametros do dispositivo Hik-Connect, consulte Guardar parametros do dispositivo.

e Para obter detalhes sobre como gerar codigo QR para dispositivos locais, consulte Gerar cc')digo QR.

e Para obter detalhes sobre como ativar/desativar descodificagéo de hardware, consulte Ativar/desativar descodificacéo de

hardware.

e Para obter detalhes sobre como ver estatisticas de trafego, consulte Ver estatisticas de trafego.
¢ Para obter detalhes sobre como configura, consulte Configurar Wi-Fi.

e Para obter detalhes obre como ativar/desativar a fungdo de visualizagéo em direto flutuante, consulte Ativar/Desativar

Visualizacdo em Direto Flutuante.

o Para obter detalhes sobre como apresentar ou ocultar a fungdo canal zero, consulte AQresentar/ ocultar canal zero.

o Para obter detalhes sobre a fungéo de ficheiro de atualizagéo de transferéncia automatica, consulte Ficheiro de atualizac&o de

transferéncia automatica.
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Guardar parametros do dispositivo

Finalidade:
Pode ativar Save Device Parameters para guardar os parametros do dispositivo como, por exemplo, a palawa-passe de encriptagdo de
imagem. Caso ative a fung&o, ndo sera necessario introduzr a palawa-passe sempre que aceder a pagina de Visualizagdo em direto ou de

reproducao encriptada.
Na pagina Defini¢des, toque no icone para ativar Save Device Parameters.

Ou toque no icone A/ para desativar a fungdo.
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Gerar codigo QR

Finalidade:
Pode gerar até 32 dispositivos locais num unico codigo QR.
Antes de comegar:
Deve adicionar o dispositivo local ao cliente. Para obter mais detalhes sobre como adicionar o dispositivo local, consulte Adicionar
dispositivo local.
Passos:
1. Na pagina Defini¢bes, toque em Generate QR Code para aceder a pagina Selecionar Dispositivo.

& Select Device

New Device 01
IP/Domain: XX XX XX.X: 8000, Camera No.: 1

Generate QR Code(0)

2. Selecione o dispositivo para gerar o cddigo QR.
3. Togque em Generate QR Code. Sera gerada aimagem do cddigo QR.

4. Toque em Save para guardar aimagem no seu album local.
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Ativar/desativar descodificacao de hardware

Finalidade:
ADescodificagdo de Hardware pode melhorar o desempenho da descodificagédo e reduzr a utilizagdo da CPU quando reproduzr videos HD

durante a visualizagao em direto ou a reproducao.

Pode alterar o icone da Preferéncia por Descodificagao por Hardware para U para ativar a descodificagdo através de hardware
na visualizagdo em direto e na reprodugao.
Notas:

¢ Adescodificagdo de hardware necessita do iOS 8.0 ou vers&o superior; caso confrario esta op¢ao ndo sera mostrada.

o Para a descodificagdo de hardware, sdo suportadas resolugdes de 704*576, 704*480, 640*480, 1024*768, 1280*720, 1280*960,

1920%1080, 2048*1536 e 2560*1920. Para outras resolugdes, alternara para descodificagéo por software.
e Para compresséo de video H.265, a descodificagdo por hardware ndo é suportada.
o Afuncdo de descodificagdo por hardware deve ser suportada pelo dispositivo. Caso contrario, adotara a descodificagdo por software, por

defeito.
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Ver estatisticas de trafego

Fnalidade:

Pode ser visualizado o trafego de rede consumido durante a visualizagdo em direto e a reprodugdo. Pode \erificar o frafego de rede mowel e o

trafego de rede Wi-Fi separadamente.
Passos:

1. Toque em Traffic Statistics para aceder & pagina Estatisticas de trafego. E apresentada a lista de dados de trafego registados.

&« Traffic Statistics

MOBILE NETWORK
Current Day 0KB
Current Month OKB
History OKB
WI-FI

Current Day 5.13MB
Current Month 14.10MB
History 14.10MB

Clear All

Rede movel: Permite consultar os dados de rede mével consumidos durante a visualizagdo em direto e a reprodugdo remota.
Wi-F: Permite consultar os dados de Wi-Fi consumidos durante a visualizagdo em direto e a reprodugao remota.

Current Day. Permite consultar os dados de trafego consumidos do dia.

Current Month: Permite consultar os dados de trafego consumidos no més atual.

History: Permite consultar os dados consumidos desde que comegou a utilizar o cliente.

2. (Opcional) Pode tocar em Clear All para esvazar os dados.

Nota: Também pode ver as estatisticas de trafego de dados em cada janela de visualizagdo em direto, da primeira vezque aceder a

pagina da visualizagdo em direto. Toque na janela de visualizagdo em direto para ocultar. Caso contrario, sera oculta apés 5 s.
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Configurar Wi-Fi

Finalidade:

Ocliente disponibiliza a fungéo de gerar o cddigo QR da rede Wi-Fi. Acdmara de rede ou a campainha de porta sem fios podem ler o codigo
QR para ligar comodamente a rede Wi-Fi.

Passos:

1. Toque em Wi-F Settings, na pagina Definigdes, para aceder a pagina de Definicdes Wi-Fi.

&« Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name

Password

Encryption

2. Introduza 0 nome da rede Wi-Fi (designada por SSID) e a palawa-passe da rede Vi-Fi.
3. Selecione o tipo de encriptagdo, que deve 0 mesmo que o do router.
Nota: Caso selecione NONE como tipo de encriptagcéo, ndo € necessaria palawa-passe para a rede Wi-Fi.
4. Toque em Generate para gerar um cddigo QR para a rede Wi-Fi.
5. Odispositivo pode estabelecer ligagéo a esta rede, lendo o codigo QR.
Notas:
o Estafungdo deve ser suportada pelo dispositivo.

o Para obter informagdes detalhadas sobre o funcionamento do dispositivo, consulte o manual de utilizador do dispositivo.
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Ativar/desativar visualizacao em direto flutuante

Toque em { O ou

para desativar ou ativar a fungao de visualizagdo em direto flutuante.

Caso ative a fungdo, sera apresentada uma janela de visualizagdo em direto flutuante na pagina Hik-Connect, ao selecionar um ou mais

dispositivos. Pode pré-visualizar o(s) video(s) em direto na janela flutuante.

Nota: Por defeito, a fungdo encontra-se ativada.

+

ON-=

Recent Live View

I Favorites

Favorites01

I My Device

XXXXXXXXXXXX

XHOOOOOXXKX
Sharing

HOO0OKKXX
From: 000000 @]

From:X0eooo0X @xe|

IEIEEEE@

994
)
Hik-Connect Message
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Apresentar/ocultar canal zero

Toque em Oou para apresentar ou ocultar o canal zero.

Caso ative a fungéo Apresentar Canal Zero, a cdmara 0 sera apresentada na lista de dispositivos. Pode ver todos os canais (cdmaras) do

dispositivo numa janela de visualizagdo em direto.

Notas:

o Por predefini¢ao, a fungéo encontra-se desativada.

o Afungdo dewe ser suportada pelo dispositivo.

O B

Recent Live View

l Favorites

Favorites01

I My Device

| [

[l Camerad@XXXXXXXXXXX

W« cameral
i« camera2
(¢ camera3
W« camera 4
@ ooo

Hik-Connect Message More
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Ativar/desativar o ficheiro de atualizacao de transferéncia
automatica

Toque em ““A._“ouem para ativar ou desativar a fungao Transferéncia Automatica do Ficheiro de Aualizagdo.
Caso ative a fungao, o cliente transferira o ficheiro de atualizagdo automaticamente da rede \Wi-Fi para atualizar o dispositivo.

Nota: Para obter detalhes sobre a atualizar o dispositivo, consulte Atualizar o Dispositivo.
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Gerir definigcoes de partilha

Finalidade:
Pode partilhar dispositivos com outros utilizadores. Os outros utilizadores podem operar fungdes de visualizagdo em direto, reprodugo,
alarme, audio bidirecional ou PTZ Também pode ver as informagdes de dispositivos partilhados de terceiros.
Notas:
e Para obter detalhes sobre como gerir o meu dispositivo partilhado, consulte Gerir 0 meu dispositivo partilhado.
e Para obter detalhes sobre como gerir o dispositivo partilhado de terceiros, consulteReceber Mensagens Partilhadas,
Verificar e Eliminar Dispositivo Partilhado de Terceiros e Editar Dispositivo Partilhado de Terceiros.
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Gestao dos meus dispositivos partilhados

Fnalidade:

Pode partilhar o seu dispositivo com terceiros, também pode editar as observagdes do dispositivo, alterar o dispositivo partilhado, editar a
permissao partilhada e eliminar a partilha.

Notas:

e Para obter detalhes sobre como partilhar dispositivo tnico com terceiros, consulte Partilhar dispositivo unico com terceiros.
e Para obter detalhes sobre como partilhar vérios dispositivos com terceiros, consulte Partilhar varios dispositivos com

terceiros.
e Para obter detalhes sobre como editar o meu dispositivo partilhado, consulte Definir permissées de dispositivo para

partilha.
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Partilhar dispositivo unico com terceiros

Finalidade:
Pode partilhar um dispositivo Unico com terceiros a partir da pagina de visualizagdo em direto.
Passos:
1. Infroduza a pagina Partilhar dispositivo.
e Opcao 1:
i. Aceda a pagina Visualizagdo em Direto.
Nota: Para obter detalhes sobre como aceder & pagina de visualizagéio em direto, consulte Visualizacdo em direto.
ii. Selecione uma janela de visualizagdo em direto e toque em [esal,
iii. Toque em Share para aceder a pagina Partilhar dispositivo.
« Opgéo 2:
i. Na pagina Hik-Connect, caso se encontre no modo de lista, faga deslizar o nome do dispositivo para a esquerda e toque em 52
para aceder a pagina Partilhar dispositivo.
e Defina a conta, através da qual pretende partilhar.
e Opcao 1:
i. Toque no campo de endereco de e-mail ou no campo de nimero de telemovel.
ii. Introduza o enderego de e-mail ou o nimero de teleméwel.
Nota: O nimero de telemével deve incluir o indicativo do pais. Por exemplo: Caso o nimero de teleméwel seja dos EUA o
indicativo do pais seja 1 e o nimero de telemdvel seja 209566XX54. Pode introduzr o nimero de telemével 109566X54.
e Opcéo 2:
Caso tenha introduzido a conta previamente, pode encontrar a conta na pagina de Historico.
i. Toque em History na pagina Partilhar dispositivo, para aceder a pagina Historico.
Todas as informagdes de conta que tiver partilhado serao listadas.
ii. Selecionar uma conta.
Ainformagdo de conta seréo preenchida automaticamente na pagina Partilhar dispositivo.
e (Opcional) Introduza as informagdes adicionais no campo de observagdes.
Nota: Apenas o proprio titular da conta pode ver o contetido das observagdes, o que ndo é possivel através da conta partilhada.
e (Opcional) Selecione as permissdes que pretenda partilhar.
i. Toque no nome do dispositivo e selecione as permissdes na pagina Permissao de dispositivo.
ii. Toque em OKpara guardar as defini¢cdes.
iii. (Opcional) Na pagina Partilhar dispositivo, toque em All Permissions para selecionar todas as permissdes.
o Toque em Save para guardar as definigdes.

O(s) dispositivo(s) adicionado(s) serdo partilhados com a conta destino.
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Partilhar varios dispositivos com terceiros

Finalidade:
Pode partilhar varios dispositivos com terceiros.

Passos:

1. Na pagina Mais, toque em Manage Sharing Settings para aceder a pagina Gerir Definigdes de Partilha.
2. Toque em Share Device para aceder a pagina Partilhar Dispositivo.

& Share Device More

History

® Email Address

o Mobile Phone
Number

Remark:

Save

3. Defina a conta, através da qual pretende partilhar.
e Opcéo 1:
i. Toque no campo de endereco de e-mail ou no campo de nimero de telemowel.
ii. Introduza o enderego de e-mail ou o nimero de teleméwel.
Nota: O nimero de telemovel deve incluir o indicativo do pais. Por exemplo: 1X00KXXX
e Opcéo 2:
Caso tenha introduzido a conta previamente, pode encontrar a conta na pagina de Historico.
i. Toque em History na pagina Partilhar dispositivo, para aceder a pagina Histérico.
Todas as informagdes de conta eliminadas, que tenha partilhado, serdo listadas.
ii. Selecionar uma conta.
Ainformagao de conta seréo preenchida automaticamente na pagina Partilhar dispositivo.
4. (Opcional) Introduza as informagdes adicionais no campo de observagdes.

Nota: Apenas o proprio titular da conta pode ver o conteildo das observagdes, o que ndo é possivel através da conta partilhada.

5. Toque em para aceder a pagina Selecionar Dispositivo.
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& Select Device More
©  XOUAAXKXXK °
@ XXX
©  XXXXXXXXXXXX
B XO000KKXXXX

OK

6. Selecione varios dispositivos que pretenda partilhar.
7. Toque em OKpara regressar a pagina Partilhar dispositivo.
Os dispositivos selecionados ser&o listados no campo Dispositivo.
8. (Opcional) Selecione as permissdes que pretenda partilhar.
i. Toque no nome do dispositivo e selecione as permissdes na pagina Permiss&o de dispositivo.

ii. Toque em OKpara guardar as definicdes.

iii. (Opcional) Na pagina Partilhar dispositivo, toque em All Permissions para selecionar todas as permissoes.

9. Togque em Save para guardar as definicoes.

O(s) dispositivo(s) adicionado(s) serdo partilhados com a conta destino.
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Definir permissoes de dispositivo para partilha

Finalidade:

Pode selecione o dispositivo para partilhar e atribuir permissdes de partilha ao dispositivo.

Selecione uma conta para partilhar na lista para aceder a pagina Detalhes de Partilha.

Pode ver os detalhes de partilha, incluindo a conta para partilhar, observagdes e dispositivo(s) partilhado(s).

Na pagina Mais, toque em Manage Sharing Settings para aceder a pagina Gerir Definiges de Partilha. Toque em Share Device para aceder a

pagina Partilhar Dispositivo.
Selecionar Dispositivos para Partilha

Passos:

1. Toque em para aceder a pagina Selecionar Dispositivo.

2. Toque na marca de \verificagdo, a direita do nome do dispositivo, para selecionar o dispositivo na lista de dispositivos.
Amarca de verificagdo do dispositivo selecionado ficara verde.

3. (Opcional) Toque na marca de verificagdo verde novamente para cancelar a selecao.

4. Toque em OKpara guardar as definigdes.

Os dispositivos selecionados serdo listados na pagina Detalhes de Partilha.
Definir permissao do dispositivo

Passos:

1. Na pagina Detalhes de Partilha, toque no nome do dispositivo para aceder a pagina Permissdes do Dispositivo.

& Device Permission More

KXXXXXXXXX

HHRHKXOXKKKXK

KXXKXXXXXX (]
Live View
Playback
Alarm

Two-way Audio

PTZ
XXXXXXKXXXK
KXXXXXXXXX
KXKXXXXXXX (]
)00 0.0.0.0.0.0.0.¢ (]

OK

2. Selecione o nome da fungéo que pretende partilhar.

3. Toque em OKpara guardar as definigdes.

4. (Opcional) Na pagina Partilhar Dispositivo, toque em All Permission para selecionar todas as permissdes. Serdo selecionadas todas as
permissdes do dispositivo adicionado.

Aconta para partilhar pode aceder as fungdes selecionadas.
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Receber mensagens partilhadas

Finalidade:
Recebera as mensagens de partilha, caso alguma conta de terceiros tenha partilhado dispositivos consigo.
Antes de comegar:
CQutra conta partilhou um dispositivo consigo.
Nota: Quando receber as mensagens de partilha, surgira uma caixa de didlogo na pagina Hik-Connect. Pode verificar a partilha de imediato ou
pode verifica-la posteriormente.
« Opgao 1:
Caso pretenda verificar a mensagem de imediato, quando receber a mensagem de partilha.
Passos:
1. Toque em Go, acedera a pagina Dispositivo de terceiros.

As mensagens de partilha serdo listadas na pagina.

& Others' Device

XXXXXXXXXXXX

Reject Accept

2. Toque em Accept. Odispositivo sera listado na pagina Hik-Connect.
Pode ver o video em direto do dispositivo, reproduzr video e executar outras operagdes.
Ou toque em Reject para rejeitar a partilha.
« Opcéao 2:
Caso pretenda verificar a partilha mais tarde, quando receber a mensagem de partilha.
Passos:
1. Toque em Later na caixa de didlogo de contexto.
Acaixa de didlogo de contexto sera fechada. Sera apresentada uma solicitagdo na parte superior da pagina Hik-Connect.
2. Toque na solicitagao para aceder a pagina Dispositivo de terceiros.
3. Toque em Accept. Odispositivo sera listado na pagina Hik-Connect.
Pode ver o video em direto do dispositivo, reproduzr video e executar outras operagoes.
Ou toque em Reject para rejeitar a partilha.
Notas:
o Dewe ter permissdes para a aceder a fungdes de Visualizagdo em direto, reproducgéo, alarme, audio bidirecional e PTZ
o Para obter detalhes sobre visualizagao em direto, consulte | niciar e parar a visualizac&o em direto.
e Para obter detalhes sobre reprodugéo, consulte | niciar e parar a reproducao.
e Para obter detalhes sobre como verificar mensagens de alarme, consulte Configuracéo de alarme.
o Para obter detalhes sobre audio bidirecional, consulte Definir o audio bidirecional.
o Para obter detalhes sobre controlar o PTZ, consulte Controlar o PTZ.
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Verificar e eliminar dispositivo partilhado de terceiros

Fnalidade:

Pode ver os detalhes de partilha de dispositivos de terceiros, incluindo as fungdes do dispositivo a que pode aceder, o nome do dispositivo, efc.

Pode também eliminar o dispositivo partilhado a partir da lista de partilha de dispositivos de terceiros.

Passos:

1. Na pagina Gerir Definigdes de Partilha, toque em Others' Device para aceder ao separador Dispositivo de Terceiro.

& Manage Sharing Settings

My Device Others' Device

Device 6

Device 5

Device 4

Device 3

Device 2

Device 1

Share Device

More

2. Toque no dispositivo para aceder a pagina Detalhes de Partilha.

Pode ver os detalhes de partilha, incluindo o nome do dispositivo, as fun¢des do dispositivo as quais pode aceder, as cdmaras ligadas do

dispositivo (caso o dispositivo tenha alguma), bem como a origem do dispositivo.
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& Sharing Details More

Device

XXXXXXXXXXX

Live View

From: XOO00OOKKKX

Delete

3. (Opcional) Pode tocar em Delete para eliminar o dispositivo partilhado a partir da lista de partilha de dispositivos de terceiros. O dispositivo

sera também eliminado da pagina Hik-Connect.
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Editar dispositivo partilhado de terceiros

Finalidade:
Pode editar o pseudénimo e o nome de dominio do dispositivo partilhado de terceiros.
Antes de comegar:
Recebeu mensagens de partilha de dispositivo de terceiros.
Nota: Para obter detalhes sobre receber mensagens de partilha de dispositivo de terceiros, consulte Receber Mensagens de
Partilha.
Passos:
1. Na pagina Hik-Connect, toque em E para aceder ao modo de lista.
2. Toque no dispositivo partilhado por terceiros para aceder a pagina Informagdes do Dispositivo.
Pode ver a informagdo do dispositivo, incluindo o pseudénimo e o nome de dominio do dispositivo.
3. (Opcional) Caso o dispositivo contenha camaras ligadas, pode também ver o nome das camaras ligadas e o seu respetivo estado online.
4. (Opcional) Toque em Delete para eliminar o dispositivo da lista de dispositivos.

& Device Information @
Alias

Device Domain
User Name
Password

Linked Camera

camera 1
Offline

Delete Device

5. Pode realizar as seguintes operacgdes.
e Toque em Device Information para aceder a pagina Informagdes do Dispositivo. Pode editar o nome de dominio do dispositivo.
e Toque em Alias para aceder a pagina Editar Dispositivo.
Pode editar o pseudénimo do dispositivo. Caso o dispositivo tenha camaras ligadas, pode editar o pseudénimo dos dispositivos

ligados.
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